
บทท่ี 7 

พฤติกรรมเบ่ียงเบนและการควบคุมสังคม 

(Deviant behavior and social control) 
 

พฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุมสังคม 

 นักสังคมวิทยากลาววา สังคมมนุษยพ่ึงพาอาศัยความเต็มใจของสมาชิกท่ีจะกำหนด

พฤติกรรมของเขาใหสอดคลองกับบรรทัดฐานของังคม อยางไรก็ตาม ท่ีใดมีกติกาสังคมอยูท่ีนั้น

แนนอนมักจะมีประชาชนทำลายกติกานั้น ซ่ึงพวกเขาก็จะกลายเปน “ผูเบี่ยงเบน”  หากกติกาถูก

ทำลาย กฎ กติกา ท่ีเกิดข้ึนบอย ๆ อาจทำใหสังคมพิการได ดังนั้น ทุกสังคมจงจักตองมีวิถีทางหลาย

ทางท่ีจะทำใหสมาชิกปฏิบัติตามกฎ กติกา ตาง ๆ ซ่ึงเราเรียกวา “ขบวนการควงคุมสังคม”  (Social 

control process)  

 

ลักษณะของพฤติกรรมเบี่ยงเบน 

 การเบี่ยงเบน คือ พฤติกรรมท่ีทำลายบรรทัดฐานของสังคม ทำลายกฎ ระเบียบ ของสังคม 

ไมวาใครจะเปนคนทำลาย ทำลายทำไม และเม่ือไรก็ตาม พฤติกรรมเบี่ยงเบน หมายคารวมถึงการโรง

กินชาติบานเมือง การฝาฝนกฎจราจร และอาชญากรรมตาง ๆ เปนตน เปนพฤติกรรมท่ีทำใหสังคม

ผิดปกติไป แตพฤติกรรมท่ีผิดปกติหลายอยางท่ีไมไดทำลายกฎ กติกา ของสังคม ก็ไมจัดเปน 

“พฤติกรรมเบี่ยงเบน” เชน สามีสงดอกไมใหภรรยาทุกวัน เขียนหนังสือดวยมือซาย กินไอสครีมเปน

อาหารเชา เปนตน ซ่ึงเปนเรื่องสวนตัว ไมมีผลกระทบตอสังคมแตอยางใด 

 พฤติกรรมเบี่ยงเบน เปนพฤติกรรมท่ีบอนทำลายระบบสังคม ทำลายความม่ันคงของสังคม 

ทำใหสังคมพิการ ขาดสุขภาพ 

 

ประเภทของการเบี่ยงเบน 

 การเบี่ยงเบนท่ีผลกระทบตอสังคม มีหลายประเภทและหลายลักษณะดวยกัน ซ่ึงสังคม

ยอมรับวา เปนพฤติกรรมเบี่ยงเบนมีอยู 6 ประเภท คือ 

 1. การเบี่ยงเบนเพราะเห็นแกประโยชนสวนตัว ผูกอพฤติกรรมแบบนี้ยอมรับกฎ กติกา ของ

สังคมวาดี แตเขาทำลายมันเพราะเพียงเพ่ือผลประโยชนสวนตัวของเขาเอง อาจอางถึง “ความ

จำเปน” เพ่ือการเบี่ยงเบนนั้น เชน อางวาจน อางวาถูกบีบบังคับ เปนตน 

 2. การเบี่ยงเบนเพราะไมเห็นดวยกับสังคมมติ ผูกอพฤติกรรมเบี่ยงเบนแบบนี้ไมเห็นดวยกับ 

กฎ กติกา ของสังคม เขาตองการเปลี่ยนแปลงใหม เขาไมยอมปฏิบัติตามบรรทัดฐานของสังคม เชน 

คูรักบางคูอยูดวยกันโดยไมแตงงาน เพราะเขาไมเชื่อในสถาบันนี้ การเบี่ยงเบนนี้ข้ึนอยูกับทัศนคติสวน

บุคคล 
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 3. การเบี่ยงเบนท่ีสังคมไมรับรอง  พฤติกรรมเบี่ยงเบนแบบนี้ สวนใหญเปนพฤติกรรมเพ่ือ

ความตองการของผูมีอำนาจในการปกครองสังคมซ่ึงสมาชิกตองจำยอมรับแมจะขัดกับความตอการ

ของสมาชิกสวนใหญก็ตาม เชน การประกาศสงคราม กฎหมายตาง ๆ ท่ีขัดกับความตองการของ

ประชาชน เปนตน 

 4. การเบี่ยงเบนเพราะไมสามารถปฏิบัติตาม พฤติกรรมเบี่ยงเบนแบบนี้เปนของผูท่ีมีความ

บกพรองทางรางกายหรือจิตใจ จนไมสามารถปฏิบัติตามสังคมได เชน คนปวย คนพิการ คนบา เปน

ตน 

 5. การเบี่ยงเบนเพราะปฏิบัติตามไมได เปนพฤติกรรมเบี่ยงเบนของผูท่ีไมมีความบกพรอง

ทางรางกายหรือจิตใจ แตปฏิบัติตามสังคมไมได เพราะขัดกับความรับผิดชอบสวนบุคคล หรือเพราะ

เง่ือนไขทางศีลธรรม 

 6. การเบี่ยงเบนเปนกลุม เปนพฤติกรรมของกลุมชนท่ีตองการสรางความวุนวายในสังคม ผิด

ตอกฎหมาย และผิดศีลธรรม เพ่ือเปาหมายของกลุมตน เพ่ือผลประโยชนของกลุมตนในสังคม ผิดตอ

กฎหมายและผิดศีลธรรม เพ่ือเปาหมายของกลุมตน เพ่ือประโยชนของกลุมตน 

 

นักสังคมวิทยาไดแบงสาเหตุของกรเบ่ียงเบนทางสังคมออกเปน 3 สาเหตุใหญ ๆ คือ 

 1. สาเหตุทางชีววิทยา คือ โครงสราง ทางรางกาย บางลักษณะมีสวนทำใหเกิดอาชญากรรม 

เชน กษณะหนาตา ขา แขน ของอาชญากรรมท่ีผิดปกติไปทำใหบุคคลเปนผูมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนได 

 2. สาเหตุทางจิตวิทยา คือ บุคลิกภาพบางอยางทำใหเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนไดโดยเฉพาะ

แรงเราภายในจิตใจ ซ่ึงเปนตัวสรางพฤติกรรม หากไมสามารถควบคุมแรงเราเหลานั้นได บุคคลท่ีมี

บุคลิกภาพบกพรองทางจิตใจ เชน ความเครียด ความหวาดระแวง  ความสับสนวุนวายใจ จิตเภท 

เปนตน ยอมสรางพฤติกรรมเบี่ยงเบนได 

 3. สาเหตุทางสังคม คือ สิ่งแวดลอมทางสังคมตาง ๆ ทำใหเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนได หาก

บุคคลพยายามบรรลุเปาหมายทางสังคมหรือเปาหมายสวนตัวโดยอาศัยวิธีการเบี่ยงเบนตาง ๆ และไม

คำนึงถึงระเบียบกฎเกณฑของสังคมใด ๆ ในท่ีสุดอาจจะเกิดภาวะ “ไรสังคม” เกิดข้ึนก็ได ฯ 

 

4. การควบคุมสังคม 

  อยางไรก็ตาม การควบคุมสังคม หมายถึง วิถีทางแหงการปรับแตง หรือจำกัดการ

กระทำของปจเจกบุคคลเพ่ือกระตุนใหปฏิบัติตาบรรทัดฐานของสังคม เรียกวา กลไก หรือขวนการ

ควบคุมสังคมฯ มี 2 อยาง คือ 

  1) การควบคุมภายนอกเพ่ือควบคุมปจเจกบุคคลใหปฏิบัติตามกำระเบียงของสังคม

ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

  2) การควบคุมภายใน คือ ควบคุมใหปจเจกบุคคลมีแรงบันดาลใจภายในตัวเองใน

การปฏิบัติดวยบุคลิกภาพท่ีสอดคลองกับสังคมฯ 
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พฤติกรรมมวลชนและการเคลื่อนไหวทางสังคม 

 พฤติกรรมมวลชน คือ พฤติกรรมของประชาชนท่ีสนองตอบตอสถานการณท่ีขาดระเบียบ ไม

ม่ันคง เรงเราใหเกิดข้ึน เชน การจับกลุมกัน การจลาจล มติมหาชน การคลั่งคานิยมแบบหวือหวา 

(Luxury) และการเคลื่อนไหวทางสังคม ซ่ึงผิดปกติไมมีระเบียบแบบแผน ไมมีโครงการฯ พฤติกรรม

มวลชนเหลานี้ มีผลกระทบโดยตรงตอชีวิตในสังคมฯ อาจทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสังคมข้ึนได ฯ 

 

เงื่อนไขปจจัยแหงพฤติกรรมมวลชน 

 เราอาจกลาวไดวา เง่ือนไขหรือปจจัยท่ีกอใหเกิดพฤตกรรมมวลชน มีอยู 4 ประการ คือ 

 1. ความพิการขอสังคม เชน ความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ความไมม่ันคงทาง

เศรษฐกิจ ความไมพึงพอใจในสภาพของสังคม ความยกจน สงคราม การวางงาน เปนตน ทำใหคนฝา

ฝนวิถีของสังคม ทำลายกฎ ระเบียบสังคม ฯ 

 2. ความไรบรรทัดฐานของสังคม เชน ในเวลาเกิดโศกนาฏกรรมตาง ๆ การตายของคนท่ีเรา

รัก รถบนกัน เรือลม ไฟไหม เปนตน ซ่ึงเราไมอาจควบคุมสถานการณใหมีระเบียบไดฯ 

 3. ความลมเหลวของกลไกการควบคุมสังคม คือ เม่ือกลไกควบคุมสังคมออนแอไมไดผล เชน 

กฎหมายตาง ๆ โรงเรียน สถาบันศาสนา เปนตน ทำใหประชาชนเกิดความไมม่ันใจในกลไกสังคม

เหลานี้จนทำใหเกิดการยึดอำนาจมาปกครองเสียเองเหมือนพอแมสูญเสียความนับถือจากลูก ๆ ตัวเอง

ฉะนั้น  

 4. คานิยมท่ีขัดแยง เชน คานิยมเมืองกับคานิยมชนบท คานิยมโบราณกับคานิยมสมัยใหม

เกิดการขัดแยงกันอยางรุนแรง ไมลงรอยกัน ทำใหเกิดการเผชิญหนากันระหวางท้ังสองฝาย ท้ัง

ทางดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง การดำรงชีวิตในดานตาง ๆ เหลานั้น 

 

การเคลื่อนไหวทางสังคม (Social Mobility) 

 นักสังคมวิทยากลาววา การเคลื่อนไหวทางสังคม คือ ความพยายามท่ีไมถูกตองตามกฎหมาย

เพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคมโดยอาศัย “มวลชน” ปฏิบัติการหากการเคลื่อนไหวนั้นบรรลุเปาหมายก็อาจจะ

กลายเปน “ระบบสังคม” ไปก็ได ถือวาเปนสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงสังคมเชนเดียวกัน 

 ลักษณะใหญ ๆ ของการเคลื่อนไหวทางสังคม มี 4 อยาง คือ 

1. แนวคิดใหม ๆ เก่ียวกับสังคม เชน บทบาทของสตรี สถานภาพของคนผิวดำ เปนตน 

2. อุดมการณตาง ๆ ในชวงเวลาท่ียุงยาก ตองการการชี้นำแนวทางของสังคม 

3. กิจกรรมทางสงคมตาง ๆ ซ่ึงตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสังคมข้ึน 

4. ไมมีสถาบันหรือองคการใดเปนศูนยกลาง หรือควบคุมอำนาจในขณะนั้น 
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ประเภทของการเคล่ือนไหวทางสังคม มีอยู 4 ประการ คือ 

 1. เคลื่อนไหวเพ่ือปฏิรูป คือ การเคลื่อนไหวเพ่ือปฏิรูปสังคมในดานตาง ๆ แบบคอยเปนคอย

ไป ไมรุนแรง เพ่ือชีวิตท่ีดีกวาของสมาชิกสังคม เชน การเคลื่อนไหวเก่ียวกับสิ่งแวดลอม เปนตน 

 2. เคลื่อนไหวเพ่ือปฏิวัติ คือ การเคลื่อนไหวเพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคมอยางสิ้นเชิงในดานตาง ๆ 

แบบรุนแรง อาจมีการลมลางรัฐ ลมลางกฎหมาย เปนตน 

 3. การเคลื่อนไหวเพ่ืออนุรักษ คือ การเคลื่อนไหวของกลุมคนท่ีตองการรักษาสังคมเอาไวใน

รูปแบบเดิม ไมตองการเปลี่ยนแปลงใด ๆ  

 4. การเคลื่อนไหวเพ่ือการยอมรับ คือ การเคลื่อนไหวของคนบางกลุมเพ่ือใหไดซ่ึงการยอมรับ

จากสังคม โดยไมมุงหมายเปลี่ยนแปลงสังคมแตอยางใด สวนใหญเปนเรื่องเฉพาะกลุม เฉพาะบุคคล 

ท่ีตองการความรัก ความอบอุน จากสังคม ตองการมิตรภาพ และสถานภาพจากสังคม เชน ความ

ขัดแยงระหวางคนหนุมกับคนแก พอแมกับลูก พวกบุปผาชน (ฮิปป) เปนตน 

 การเคลื่อนไหวทางสังคม เปนการเคลื่อนไหวตลอดชีวิตตั้งแตเกิดจนกระท่ังตาย จนกลายเปน

วิถีชีวิตของคนในสังคมไปในท่ีสุด หากการเคลื่อนไหวนั้น บรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายโดยตน

ขบวนการตาง ๆ ตามลำดับแลว จัดวาเปนการเคลื่อนไหวทางสังคมโดยนัยนี้ 

 

 

 


