
บทท่ี 7 

พฤติกรรมเบ่ียงเบนและการควบคุมสังคม 

(Deviant behavior and social control) 
 

พฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุมสังคม 

 นักสังคมวิทยากลาววา สังคมมนุษยพ่ึงพาอาศัยความเต็มใจของสมาชิกท่ีจะกำหนด

พฤติกรรมของเขาใหสอดคลองกับบรรทัดฐานของังคม อยางไรก็ตาม ท่ีใดมีกติกาสังคมอยูท่ีนั้น

แนนอนมักจะมีประชาชนทำลายกติกานั้น ซ่ึงพวกเขาก็จะกลายเปน “ผูเบี่ยงเบน”  หากกติกาถูก

ทำลาย กฎ กติกา ท่ีเกิดข้ึนบอย ๆ อาจทำใหสังคมพิการได ดังนั้น ทุกสังคมจงจักตองมีวิถีทางหลาย

ทางท่ีจะทำใหสมาชิกปฏิบัติตามกฎ กติกา ตาง ๆ ซ่ึงเราเรียกวา “ขบวนการควงคุมสังคม”  (Social 

control process)  

 

ลักษณะของพฤติกรรมเบี่ยงเบน 

 การเบี่ยงเบน คือ พฤติกรรมท่ีทำลายบรรทัดฐานของสังคม ทำลายกฎ ระเบียบ ของสังคม 

ไมวาใครจะเปนคนทำลาย ทำลายทำไม และเม่ือไรก็ตาม พฤติกรรมเบี่ยงเบน หมายคารวมถึงการโรง

กินชาติบานเมือง การฝาฝนกฎจราจร และอาชญากรรมตาง ๆ เปนตน เปนพฤติกรรมท่ีทำใหสังคม

ผิดปกติไป แตพฤติกรรมท่ีผิดปกติหลายอยางท่ีไมไดทำลายกฎ กติกา ของสังคม ก็ไมจัดเปน 

“พฤติกรรมเบี่ยงเบน” เชน สามีสงดอกไมใหภรรยาทุกวัน เขียนหนังสือดวยมือซาย กินไอสครีมเปน

อาหารเชา เปนตน ซ่ึงเปนเรื่องสวนตัว ไมมีผลกระทบตอสังคมแตอยางใด 

 พฤติกรรมเบี่ยงเบน เปนพฤติกรรมท่ีบอนทำลายระบบสังคม ทำลายความม่ันคงของสังคม 

ทำใหสังคมพิการ ขาดสุขภาพ 

 

ประเภทของการเบี่ยงเบน 

 การเบี่ยงเบนท่ีผลกระทบตอสังคม มีหลายประเภทและหลายลักษณะดวยกัน ซ่ึงสังคม

ยอมรับวา เปนพฤติกรรมเบี่ยงเบนมีอยู 6 ประเภท คือ 

 1. การเบี่ยงเบนเพราะเห็นแกประโยชนสวนตัว ผูกอพฤติกรรมแบบนี้ยอมรับกฎ กติกา ของ

สังคมวาดี แตเขาทำลายมันเพราะเพียงเพ่ือผลประโยชนสวนตัวของเขาเอง อาจอางถึง “ความ

จำเปน” เพ่ือการเบี่ยงเบนนั้น เชน อางวาจน อางวาถูกบีบบังคับ เปนตน 

 2. การเบี่ยงเบนเพราะไมเห็นดวยกับสังคมมติ ผูกอพฤติกรรมเบี่ยงเบนแบบนี้ไมเห็นดวยกับ 

กฎ กติกา ของสังคม เขาตองการเปลี่ยนแปลงใหม เขาไมยอมปฏิบัติตามบรรทัดฐานของสังคม เชน 

คูรักบางคูอยูดวยกันโดยไมแตงงาน เพราะเขาไมเชื่อในสถาบันนี้ การเบี่ยงเบนนี้ข้ึนอยูกับทัศนคติสวน

บุคคล 
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 3. การเบี่ยงเบนท่ีสังคมไมรับรอง  พฤติกรรมเบี่ยงเบนแบบนี้ สวนใหญเปนพฤติกรรมเพ่ือ

ความตองการของผูมีอำนาจในการปกครองสังคมซ่ึงสมาชิกตองจำยอมรับแมจะขัดกับความตอการ

ของสมาชิกสวนใหญก็ตาม เชน การประกาศสงคราม กฎหมายตาง ๆ ท่ีขัดกับความตองการของ

ประชาชน เปนตน 

 4. การเบี่ยงเบนเพราะไมสามารถปฏิบัติตาม พฤติกรรมเบี่ยงเบนแบบนี้เปนของผูท่ีมีความ

บกพรองทางรางกายหรือจิตใจ จนไมสามารถปฏิบัติตามสังคมได เชน คนปวย คนพิการ คนบา เปน

ตน 

 5. การเบี่ยงเบนเพราะปฏิบัติตามไมได เปนพฤติกรรมเบี่ยงเบนของผูท่ีไมมีความบกพรอง

ทางรางกายหรือจิตใจ แตปฏิบัติตามสังคมไมได เพราะขัดกับความรับผิดชอบสวนบุคคล หรือเพราะ

เง่ือนไขทางศีลธรรม 

 6. การเบี่ยงเบนเปนกลุม เปนพฤติกรรมของกลุมชนท่ีตองการสรางความวุนวายในสังคม ผิด

ตอกฎหมาย และผิดศีลธรรม เพ่ือเปาหมายของกลุมตน เพ่ือผลประโยชนของกลุมตนในสังคม ผิดตอ

กฎหมายและผิดศีลธรรม เพ่ือเปาหมายของกลุมตน เพ่ือประโยชนของกลุมตน 

 

นักสังคมวิทยาไดแบงสาเหตุของกรเบ่ียงเบนทางสังคมออกเปน 3 สาเหตุใหญ ๆ คือ 

 1. สาเหตุทางชีววิทยา คือ โครงสราง ทางรางกาย บางลักษณะมีสวนทำใหเกิดอาชญากรรม 

เชน กษณะหนาตา ขา แขน ของอาชญากรรมท่ีผิดปกติไปทำใหบุคคลเปนผูมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนได 

 2. สาเหตุทางจิตวิทยา คือ บุคลิกภาพบางอยางทำใหเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนไดโดยเฉพาะ

แรงเราภายในจิตใจ ซ่ึงเปนตัวสรางพฤติกรรม หากไมสามารถควบคุมแรงเราเหลานั้นได บุคคลท่ีมี

บุคลิกภาพบกพรองทางจิตใจ เชน ความเครียด ความหวาดระแวง  ความสับสนวุนวายใจ จิตเภท 

เปนตน ยอมสรางพฤติกรรมเบี่ยงเบนได 

 3. สาเหตุทางสังคม คือ สิ่งแวดลอมทางสังคมตาง ๆ ทำใหเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนได หาก

บุคคลพยายามบรรลุเปาหมายทางสังคมหรือเปาหมายสวนตัวโดยอาศัยวิธีการเบี่ยงเบนตาง ๆ และไม

คำนึงถึงระเบียบกฎเกณฑของสังคมใด ๆ ในท่ีสุดอาจจะเกิดภาวะ “ไรสังคม” เกิดข้ึนก็ได ฯ 

 

4. การควบคุมสังคม 

  อยางไรก็ตาม การควบคุมสังคม หมายถึง วิถีทางแหงการปรับแตง หรือจำกัดการ

กระทำของปจเจกบุคคลเพ่ือกระตุนใหปฏิบัติตาบรรทัดฐานของสังคม เรียกวา กลไก หรือขวนการ

ควบคุมสังคมฯ มี 2 อยาง คือ 

  1) การควบคุมภายนอกเพ่ือควบคุมปจเจกบุคคลใหปฏิบัติตามกำระเบียงของสังคม

ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

  2) การควบคุมภายใน คือ ควบคุมใหปจเจกบุคคลมีแรงบันดาลใจภายในตัวเองใน

การปฏิบัติดวยบุคลิกภาพท่ีสอดคลองกับสังคมฯ 
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พฤติกรรมมวลชนและการเคลื่อนไหวทางสังคม 

 พฤติกรรมมวลชน คือ พฤติกรรมของประชาชนท่ีสนองตอบตอสถานการณท่ีขาดระเบียบ ไม

ม่ันคง เรงเราใหเกิดข้ึน เชน การจับกลุมกัน การจลาจล มติมหาชน การคลั่งคานิยมแบบหวือหวา 

(Luxury) และการเคลื่อนไหวทางสังคม ซ่ึงผิดปกติไมมีระเบียบแบบแผน ไมมีโครงการฯ พฤติกรรม

มวลชนเหลานี้ มีผลกระทบโดยตรงตอชีวิตในสังคมฯ อาจทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสังคมข้ึนได ฯ 

 

เงื่อนไขปจจัยแหงพฤติกรรมมวลชน 

 เราอาจกลาวไดวา เง่ือนไขหรือปจจัยท่ีกอใหเกิดพฤตกรรมมวลชน มีอยู 4 ประการ คือ 

 1. ความพิการขอสังคม เชน ความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ความไมม่ันคงทาง

เศรษฐกิจ ความไมพึงพอใจในสภาพของสังคม ความยกจน สงคราม การวางงาน เปนตน ทำใหคนฝา

ฝนวิถีของสังคม ทำลายกฎ ระเบียบสังคม ฯ 

 2. ความไรบรรทัดฐานของสังคม เชน ในเวลาเกิดโศกนาฏกรรมตาง ๆ การตายของคนท่ีเรา

รัก รถบนกัน เรือลม ไฟไหม เปนตน ซ่ึงเราไมอาจควบคุมสถานการณใหมีระเบียบไดฯ 

 3. ความลมเหลวของกลไกการควบคุมสังคม คือ เม่ือกลไกควบคุมสังคมออนแอไมไดผล เชน 

กฎหมายตาง ๆ โรงเรียน สถาบันศาสนา เปนตน ทำใหประชาชนเกิดความไมม่ันใจในกลไกสังคม

เหลานี้จนทำใหเกิดการยึดอำนาจมาปกครองเสียเองเหมือนพอแมสูญเสียความนับถือจากลูก ๆ ตัวเอง

ฉะนั้น  

 4. คานิยมท่ีขัดแยง เชน คานิยมเมืองกับคานิยมชนบท คานิยมโบราณกับคานิยมสมัยใหม

เกิดการขัดแยงกันอยางรุนแรง ไมลงรอยกัน ทำใหเกิดการเผชิญหนากันระหวางท้ังสองฝาย ท้ัง

ทางดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง การดำรงชีวิตในดานตาง ๆ เหลานั้น 

 

การเคลื่อนไหวทางสังคม (Social Mobility) 

 นักสังคมวิทยากลาววา การเคลื่อนไหวทางสังคม คือ ความพยายามท่ีไมถูกตองตามกฎหมาย

เพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคมโดยอาศัย “มวลชน” ปฏิบัติการหากการเคลื่อนไหวนั้นบรรลุเปาหมายก็อาจจะ

กลายเปน “ระบบสังคม” ไปก็ได ถือวาเปนสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงสังคมเชนเดียวกัน 

 ลักษณะใหญ ๆ ของการเคลื่อนไหวทางสังคม มี 4 อยาง คือ 

1. แนวคิดใหม ๆ เก่ียวกับสังคม เชน บทบาทของสตรี สถานภาพของคนผิวดำ เปนตน 

2. อุดมการณตาง ๆ ในชวงเวลาท่ียุงยาก ตองการการชี้นำแนวทางของสังคม 

3. กิจกรรมทางสงคมตาง ๆ ซ่ึงตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสังคมข้ึน 

4. ไมมีสถาบันหรือองคการใดเปนศูนยกลาง หรือควบคุมอำนาจในขณะนั้น 
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ประเภทของการเคล่ือนไหวทางสังคม มีอยู 4 ประการ คือ 

 1. เคลื่อนไหวเพ่ือปฏิรูป คือ การเคลื่อนไหวเพ่ือปฏิรูปสังคมในดานตาง ๆ แบบคอยเปนคอย

ไป ไมรุนแรง เพ่ือชีวิตท่ีดีกวาของสมาชิกสังคม เชน การเคลื่อนไหวเก่ียวกับสิ่งแวดลอม เปนตน 

 2. เคลื่อนไหวเพ่ือปฏิวัติ คือ การเคลื่อนไหวเพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคมอยางสิ้นเชิงในดานตาง ๆ 

แบบรุนแรง อาจมีการลมลางรัฐ ลมลางกฎหมาย เปนตน 

 3. การเคลื่อนไหวเพ่ืออนุรักษ คือ การเคลื่อนไหวของกลุมคนท่ีตองการรักษาสังคมเอาไวใน

รูปแบบเดิม ไมตองการเปลี่ยนแปลงใด ๆ  

 4. การเคลื่อนไหวเพ่ือการยอมรับ คือ การเคลื่อนไหวของคนบางกลุมเพ่ือใหไดซ่ึงการยอมรับ

จากสังคม โดยไมมุงหมายเปลี่ยนแปลงสังคมแตอยางใด สวนใหญเปนเรื่องเฉพาะกลุม เฉพาะบุคคล 

ท่ีตองการความรัก ความอบอุน จากสังคม ตองการมิตรภาพ และสถานภาพจากสังคม เชน ความ

ขัดแยงระหวางคนหนุมกับคนแก พอแมกับลูก พวกบุปผาชน (ฮิปป) เปนตน 

 การเคลื่อนไหวทางสังคม เปนการเคลื่อนไหวตลอดชีวิตตั้งแตเกิดจนกระท่ังตาย จนกลายเปน

วิถีชีวิตของคนในสังคมไปในท่ีสุด หากการเคลื่อนไหวนั้น บรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายโดยตน

ขบวนการตาง ๆ ตามลำดับแลว จัดวาเปนการเคลื่อนไหวทางสังคมโดยนัยนี้ 

 

 

 


