
แผนธุรกิจ 

สาระการเรยีนรู ้

(Business Plan) 

10 
หน่วยที่  

1 ความหมายและความส าคัญของแผนธุรกิจ 

2 ปกหน้าและสารบัญ 

3 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย 

4 บทสรุปผู้บรหิาร 

5 ประวัติกิจการ 

6 การวิเคราะห์สถานการณ์ 

7 แผนการตลาด 

8 แผนการจัดการ 

9 แผนการผลิต 

แผนการเงิน 10 



หมายถึง แผนการด าเนินงานของธุรกิจที่
จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินธุรกิจ
ท้ังระยะส้ัน และระยะยาว 

แผนธุรกิจ  
(Business Plan)  

ความหมายและความส าคัญของแผนธุรกิจ 

ความส าคัญของแผนธุรกิจ 

1 ให้รายละเอียดเก่ียวกับการเริม่ต้น 
ธุรกิจ ท าให้ผู้ประกอบการมีเปา้หมาย 
ชัดเจน ก าหนดแนวทางของความคิด 
และช่วยให้ผู้ประกอบการม่ันคงต่อ 
การใช้ทรพัยากร 

2 เปน็เครือ่งมือท่ีแสวงหาเงินทุนจาก 
ผู้รว่มลงทุน กองทุน และสถาบัน 
การเงินต่าง ๆ 

3 ให้รายละเอียดของกิจกรรมต่าง ๆ  
เพ่ือใช้ในก าหนดการปฏิบัติงาน 
ที่ต่อเน่ืองในอนาคตของกิจการ 



ปกหน้าและสารบญั 

ปกหน้า 

ควรเขียนช่ือของธุรกิจรวมท้ังท่ีอยู่ 
หมาย เลข โทรศัพ ท์  หมาย เลข
โทรสาร สัญลักษณ์ของธุรกิจ หรือ
อาจจะมี ช่ือ ที่อ ยู่และหมายเลข
โทรศัพท์ของผู้ประกอบการอยู่ด้วย 
เพ่ือความสะดวกในการติดต่อกลับ 

สารบัญ 

มีไว้เพ่ือความสะดวกในการค้นหา
รายละเอียดของแผนงานธุรกิจได้
เร็ว ข้ึน ซึ่ งจะมีประโยชน์ในการ
เจรจาต่อรองกับบุคคลภายนอก  



วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย 

วิสัยทัศน์ 
(Vision)  

1 

หมายถึง  ภาพรวมของกิจการ 
ที่ต้องการจะเป็นในอนาคต โดยมี
พ้ื นฐานอ ยู่บนความเป็ นจริง 
ในปั จ จุ บั น  โ ด ย จ ะน า เ ส นอ
จุดมุ่งหมายของผู้ประกอบการ 

"เป็นผู้ผลิตน้าพรกิส าเรจ็รูป
ช้ันน าในประเทศไทย" 

เช่น 



วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย 

พันธกิจ  
(Mission)  

2 

หมายถึง งานที่ต้องท าเพ่ือให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ของกิจการ โดยจะอธิบาย
ความเป็นไปได้ของธุรกิจโครงการ 
ซึ่งครอบคลุม 5 ประการ คือ 

1 สินค้าและบรกิารของกิจการ 
คืออะไร 

2 ลูกค้าของกิจการเปน็ใคร 

3 คุณค่าท่ีกิจการมอบให้แก่ลูกค้า 
เปน็อย่างไร 

4 ขณะน้ีกิจการเปน็อย่างไร 

5 ต่อไปกิจการควรจะเปน็อย่างไร 

"ผลิตน้าพริกส า เร็จ รูปที่ มี
คุณภาพและราคาที่เหมาะสม
ในประเทศไทย" 

ตัวอย่าง บรษัิทชิมไทยจ ากัด  



วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย 

เป้าหมาย  
(Goal)  

1 

คือ การก าหนดผลลัพธ์ท่ีต้องการจาก
พันธกิจของกิจการ โดยเขียนเป็นข้อๆ  
แบ่งออกเปน็ 

"สรา้งตราสินค้าน้าพรกิปรุง
ส าเร็จรูปซิมไทยให้เป็นที่
รูจั้กของผู้บรโิภคท่ัวประเทศ
ไทย" 

เช่น เปา้หมายระยะส้ัน (1 ป)ี  

ระยะปานกลาง (3-5 ป)ี  

ระยะยาว (5 ปข้ึีนไป)  



บทสรุปผู้บรหิาร 

เป็นส่วนที่สรุปรายละเอียดของแผน
ธุ ร กิจทั้ งหมดที่ ด า เนินการ  ซ่ึ ง
ชี้ให้เห็นว่ามีโอกาสเกิดขึ้นจริงได้
ควรเขียนให้สั้น กะทัดรัด เน้ือหา
ประกอบด้วย 

1 ช่ือโครงการ 

2 แนวคิดและขอบเขตของธุรกิจ 

3 โอกาสของธุรกิจ 

4 กลุ่มเปา้หมาย 

5 สภาวะการแข่งขัน 

6 ความคุ้มค่าเชิงธุรกิจ 

7 ทีมผู้บรหิาร 

8 ข้อเสนอแนะ 



ประวัติกิจการ 

ระบุข้อมูลเก่ียวกับประวัติความเป็นมา 
ของการก่อต้ังรูปแบบจัดต้ังหรอืจดทะเบียน 
รวมท้ังแนวคิดและท่ีมาของการมองเห็น
โอกาสทางการตลาด การคิดค้นและพัฒนา
สินค้าบรกิารที่ต้องการน าเสนอให้กับลูกค้า 
เช่น ผู้ก่อต้ัง ปีท่ีก่อต้ัง กิจกรรมท่ีเกิดข้ึน เช่น 
เพ่ิมทุนลงทุน ขยายธุรกิจ 



ปัจจัยภายใน  ปัจจัยภายนอก  

สินค้าและบรกิาร 
ราคา 

ช่องทาง 
การจัดจ าหน่าย 

การส่งเสรมิการตลาด 
การบรหิารจัดการ 
อ่ืน ๆ 

เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม 

กฎหมายและนักการเมือง 
เทคโนโลย ี
อ่ืน ๆ ทัศนคติ และ 

ค่านิยมผู้บรโิภค 

การวิเคราะห์สถานการณ์ 

การวิเคราะห์
สถานการณ์ภายใน  

1 

เป็นการตรวจสอบความสามารถ ความ
พรอ้มของกิจการด้านต่าง ๆ ที่เป็นจุดแข็ง 
(Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) 
เป็นการศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยที่เกิดข้ึนจาก
กิจการเอง และสามารถควบคุมได้ 

การวิเคราะห์
สถานการณ์กายนอก  

2 

เป็ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ส ภ าพแวด ล้ อ มที่
ผู้ประกอบการไม่สามารถควบคุมหรือ
เปล่ียนแปลงได้ในลักษณะท่ีเป็นโอกาส 
(Opportunities) หรอือุปสรรค (Threats) 
ซึ่งปจัจัยภายนอกไม่สามารถควบคุมได้ 

หรอื "SWOT Analysis"  



หมายถึง การก าหนดแนวทางและ
ทิศทางในการด าเนินงานทางการตลาด
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และสัมพันธ์
กับกลยุทธ์ทางการตลาดที่ก าหนดไว้ 
โดยสามารถตรวจสอบและประเมินผล
กิจกรรมทางการตลาดไว้ล่วงหน้าได้ 
ประกอบด้วย 

แผนการตลาด 

สรุปเน้ือหาเก่ียวกับประวัติ
บรษัิท และอธิบายแผนการ
ตลาด ผลิตภัณฑ์หรอืบรกิาร
ท่ีบรษัิทเสนอขาย 

บทสรุป 
ส าหรบัผู้บรหิาร  

1 

เป็นการน าเสนอข้อมูลของ
ตลาด ผลิตภัณฑ์ คู่แข่งขัน 
ก า ร จั ด จ า ห น่ า ย แ ล ะ
ส่ิงแวดล้อมมหภาค 

การวิเคราะห์
สถานการณ์ทาง
การตลาดในปัจจุบัน  

2 

เป็ นการระ บุ ถึ งจุ ดแข็ ง
จุ ด อ่ อ น  โ อ ก า ส แ ล ะ
อุปสรรคที่มีผลกระทบต่อ
ผลิตภัณฑ์ 

การวิเคราะห์  
SWOT  

3 



แผนการตลาด 

การก าหนดกลยุทธ์
ทางการตลาด  

5 

เ ป็ น ก า ร แ ส ด ง ว่ า แ ผ น 
การตลาดน้ันจะมีแผนปฏิบัติ
งานทางการตลาดที่สามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างไร  

แผนการปฏิบัติงาน  6 

เ ป็ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
ความก้าวหน้าของแผน วัดผล
การท างานทางการตลาด โดย
วิ เ ค ร า ะห์ ยอดข าย  ก า ไร  
ส่วนครองตลาด ฯลฯ  

การควบคุม  7 

เ ป็ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ก า ห น ด
วัตถุประสงค์ของแผนการตลาด
ก า หนด ไ ด้  2  ลั ก ษณะ  คื อ 
วัตถุประสงค์ด้านการเงินและ
การตลาด 

การก าหนดวัตถุประสงค์ 
ทางการตลาด  4 

STP Marketing 
การแบ่งสวนตลาด 
การก าหนดลูกค้า 
กลุ่มเปา้หมาย 
การวางต าแหน่ง 



แผนการจัดการ 

คือ แผนที่แสดงถึงการบริหาร
จัดการธุรกิจว่ามีการด าเนินการ
ในลักษณะใด มีโครงสร้างการ
บริหารจัดการแบบใด โดยต้อง
ท าการศึกษา และรวบรวมข้อมูล
ต่าง ๆ  

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด  แผนกขาย  แผนกจัดส่ง 

ฝ่ายทรพัยากร
บุคคล  

ฝ่ายจัดซื้อ  ฝ่ายอ่ืน ๆ 

ฝ่ายการเงิน
และบัญชี 



ตัวอย่าง 

แผนการผลิต 

หมายถึง กระบวนการในการแปลง
สภาพวัตถุดิบและทรพัยากรการผลิต
ให้ เ ป็นผลผ ลิต  และผลผ ลิต น้ัน
หมายความถึง จ านวนหรอืมูลค่าของ
สินค้าและบรกิารที่ผลิตได้  



ตัวอย่าง 

แผนการเงิน 

หมายถึง รายงานทางการเงินที่ประมาณการ 
อาจสรุปเป็นงบการเงินที่การด าเนินงานใน
รอบระยะเวลาหน่ึง เพ่ือให้ทราบว่าที่ผ่านมา
น้ันกิจการมีฐานะทางการเงินและมีผลการ
ด าเนินงานอย่างไรบ้างประกอบด้วยงบดุล
และงบก า ไรขาดทุน ซ่ึ ง เป็นการสร้า ง
งบประมาณสนับสนุนแผน  


