
 

 

 

แบบฝึกหัดท้ายบทที่ 2 

 

1. สิ่งสำคัญท่ีบรรณารักษ์ต้องทำความเข้าใจเกี่ยวกับผู้ใช้ห้องสมุด ที่จะส่งผลต่อความสำเร็จของงานบริการ

ห้องสมุด ได้แก่อะไรบ้าง 

2. การแบ่งกลุ่มผู้ใช้ห้องสมุดปัจจุบันหรือผู้ใช้ที่มีบัตรสมาชิก แบ่งได้กี่กลุ่มอะไรบ้าง 

3. หากห้องสมุดกำหนดกลุ่มผู้ใช้เป็นกลุ่มที่ 4 (โรงเรียน) นักศึกษาคิดว่าเพราะสาเหตุใดห้องสมุดจึง เลือกกลุ่ม

ผู้ใช้ดังกล่าว 

4. จงอธิบายความหมายของ “The right book to the right person at the right time”  

5. เพราะเหตุใดผู้ใช้ห้องสมุดจึงไม่นิยมใช้บัตรรายการเพ่ือค้นหาหนังสือ 

6. จากข้อ 5 มีแนวทางในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวอย่างไร 

7. สิ่งที่ต้องคำนึงถึงเป็นประการสำคัญของการจัดหมวดหมู่หนังสือคืออะไร 

8. เพ่ือให้งานบริการห้องสมุดประสบความสำเร็จ บรรณารักษ์ควรทำความเข้าใจในเรื่องใดบ้าง 

9. ข้อสังเกตเกี่ยวกับการจัดบรรยากาศห้องสมุดมีอะไรบ้าง จงอธิบาย 

10. ให้นักศึกษาเขียน mind mapping เพ่ือสรุปเนื้อหาของบทเรียน 


