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บทที ่3 

หลักการโปรเซส (Process Concept) 

ในบทนี้จะกลาวถึงหลักการของโปรเซส (process concept) ถึงแมคำวา process จะมีความหมายวา

กระบวนการ การอธิบายตลอดทั้งบทน้ีจะใชคำวา “โปรเซส” ในการอางอิง เนื่องจากการใชคำนี้ มีนัยมากกวา

คำวา “กระบวนการ” ดังเหตุผลที่จะอธิบายในลำดบัถัดไป 

3.1 หลักการพื้นฐานและความหมาย (Process Concept) 

ระบบปฏิบัติการในยุคแรกมีหลักการคือใหคอมพิวเตอรประมวลผลจากโปรแกรมเพียงโปรแกรมเดียว

จนกระทั่งเสร็จสิ้นงาน ซึ่งแตกตางอยางสิ้นเชิงจากหลักการในระบบปฏิบัติการยุคใหมที่อนุญาต และมี

ความสามารถจัดการใหหลายโปรแกรมบรรจุเขาทำงานไดพรอมกัน โดยมีกระบวนการจัดแบงชวงเวลาในการ

ประมวลผล และแบงทรัพยากรระหวางโปรเซส 

เมื่อมีการอางอิงถึงโปรแกรม ก็จะหมายถึงกลุมคำสั่งที่ถูกติดตั้งไวในหนวยเก็บขอมูลของระบบ

คอมพิวเตอร ซึ่งยังไมถูกเรียกใชงานแตอยางใด เปรียบเสมือนหุนยนตที่มีความสมบรูณ แตไมไดเปดปุมทำงาน 

เมื่อใดที่โปรแกรมถูกเรียกใชงาน ซึ่งอาจจะเปนการเรียกใชโดยระบบปฏิบัติการเอง หรือเปนการเรียกใชจาก

ผู ใช โปรแกรมนั้น ๆ จะถูกโหลดเขาสูหนวยความจำหลัก และเขาครอบครองทรัพยากรบางสวนที่

ระบบปฏิบัติการจัดสรรให โปรแกรมนี้จึงถูกเรียกวา “โปรเซส” (process) ซึ่งพรอมท่ีจะถูกลำเลียงคำสั่งเขาสู

หนวยประมวลผล ดังนั้นโปรเซสจึงมีนัยของวัตถุพรอมดวยทรัพยากรที่กำลังทำงานไปตามคำสั่งท่ีถูกกำหนดไว 

เปรียบเสมือนหุนยนตท่ีถูกเรียกใชงานโดยเปดปุมทำงานนั้นเอง 

3.2 ลักษณะการใชหนวยความจำ (Memory Usage) 

โปรเซสเม่ือถูกโหลดเขาสูหนวยความจำแลวจะสามารถแบงเปนสวนดังรูปที่ 3-1 ชุดคำสั่งโปรแกรม 

(program code) ที่ โปรแกรมเมอรไดเรียบเรียงไวซึ่งไดผานกระบวนแปลภาษาแลวจนกลายเปนคำส่ัง 

(instruction) ที่เครื่องคอมพิวเตอรเขาใจ ถูกโหลดเขาไวในสวนของ text section ตำแหนงของคำสั่งจะถูก

บรรจุใหกับรีจีสเตอรชื่อวา Program Counter (PC) เพื่อจะนำคำสั่งดังกลาวเขาสูการประมวลผล บริเวณ

หนวยความจำท่ีถูกครอบครองโดยโปรเซสอีกสวนหนึ่งคือ Stack section ซึ่งเปนบริเวณเก็บขอมูลชั่วคราว

สำหรับฟงกชันตาง ๆ ที่โปรแกรมเมอรกำหนดเชน คาพารามิเตอร ตัวแปรใชภายในฟงกชัน (local variables) 

และคาตำแหนงเรียกกลับ (return address) เมื่อออกจากฟงกชัน บริเวณหนวยความจำ stack จะถูกจองไว
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ลวงหนาตามความตองการใชของโปรแกรมและจะไมสามารถขยายในชวงเวลาดำเนินงาน (run-time) ได หาก

บริเวณหนวยความจำดังกลาวถูกใชจนหมดจะทำใหโปรเซสเกิดทำงานผิดพลาดเรียกวาเกิด stack overflow 

สวนถัดไปคือ data section เปนบริเวณที่ใชเก็บคาตัวแปรที่โปรแกรมเมอรตองการประกาศใหใชได

ทั่วไปเรียกวาตัวแปรสาธารณะ (global variables) และตัวแปรที่คาไมเปล่ียนแปลง (static variables) ตัว

แปรเหลานี้โปรเซสอ่ืน ๆ จะสามารถเขาใชไดเชนกัน สวนสำคัญอีกสวนที่โปรเซสใชหนวยความจำคือ heap 

section เปนบริเวณที่โปรเซสทำการจองพ้ืนที่ใหเม่ือมีการรองขอเกิดข้ึนเชน คำส่ัง malloc ในภาษา C ซึ่ง

สามารถทำการรองขอขณะดำเนินงาน (run-time) ได บริเวณ heap สามารถขยายและลดไดแบบพลวัตร ท้ังน้ี

ตองทำการจองเมื่อตองการใชและคืนเมื่อเลิกใชงาน หากโปรแกรมเมอรบริหารหนวยความจำสวนดงักลาวไมมี

ประสิทธิภาพ อาจเปนสาเหตุทำใหหนวยความจำของระบบคอมพิวเตอรไมเหลือที่วาง และทำใหคอมพิวเตอร

หยุดการทำงานได 

3.3 สภาวะของโปรเซส (State of Process) 

สภาวะของโปรเซส (State of process) คือสภาพของโปรเซสที่เปนอยูในขณะหนึ่ง โดยโปรเซส

สามารถเปล่ียนแปลงสภาวะไดเปนสภาวะหนึ่งสถาวะใดจากท้ังหมด 5 สภาวะ คือ  

1) New: โปรเซสอยูในสภาวะถูกสราง ซึ่งเปนสภาวะที่โปรแกรมในหนวยเก็บขอมูลถูกเรียกใชและ

โหลดเขาสูหนวยความจำหลัก  

2) Ready: โปรเซสอยูในสภาวะพรอม และรอใหคำสั่งถูกนำเขาสูหนวยประมวลผล (Processor)  

3) Running: โปรเซสอยูในสภาวะประมวลผลชุดคำส่ัง  

 

รูปท่ี 3-1: โปรเซสในหนวยความจำ 
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4) Waiting: โปรเซสอยูในสภาวะรอใหมีเหตุการณอื่นเกิดข้ึนเชน รอสัญญาณจากอุปกรณอินพุท

เอาทพุท เมื่อทำงานเสร็จสิ้น  

5) Terminated: โปรเซสอยูในสภาวะเสร็จส้ินการประมวลผล 

 

  

รูปที่ 3-2: ไดอะแกรมสภาวะของโปรเซส 

ที่มา: (Silberschatz, Galvin, & Gagne, 2010) 

ไดอะแกรมในรูปที่ 3-2 แสดงความเชื่อมโยงจากสภาวะหน่ึงไปสูสภาวะหนึ่งของโปรเซส เม่ือโปรเซส

ถูกสราง และโหลดเขาสูหนวยความจำเรียบรอยแลว จึงเขาสูสภาวะพรอม (ready) และรอใหระบบปฏิบัติ

นำเขาสูหนวยประมวลผล เมื่อโปรเซสเขาสูการประมวลผลสภาวะของโปรเซสจึงเปลี่ยนเปนสภาวะกำลังทำงาน 

(running) ในชวงเวลานี้โปรเซสอาจถูกขัดจังหวะ ดังนั้นโปรเซสจึงยอนกลับมีสภาวะพรอมเพ่ือรอการประมวล

ตอไป หรือในขณะทำงานโปรเซสอาจทำการเรียกใชงานอุปกรณอินพุทเอาทพุท ซึ่งมีการทำงานชากวาซีพีย ูอยู

มาก ดังนั้นโปรเซสจึงตองเขาสูสภาวะคอยเวลาใหอุปกรณดังกลาวทำงานเสร็จสิ้น ในสภาวะสุดทายคือ สภาวะ

สิ้นสุดการทำงาน (terminated) ซ่ึงโปรเซสจะถูกหยุดการทำงานอยางสมบรูณและคืนคาหนวยความจำให

ระบบ 

3.4 การสรางและยตุิโปรเซส (Process Creation and Termination) 

ระบบปฏิบัติการในยุคปจจุบันสามารถใหโปรเซสหลายโปรเซสทำงานในเวลาพรอมกันได ดังนั้น

โปรเซสสามารถถกูสรางและยุตไิดตลอดเวลา ในสวนนี้อธิบายวิธีการสรางและยุติโปรเซสในรายละเอียด 

3.4.1 กระบวนการสรางโปรเซส (Process creation) 

 ระบบปฏิบัติการมักใชรหัสประจำตัวโปรเซส (process identifier: pid) เจาะจงโปรเซสหนึ่ง 

ๆ ซึ่งเปนตัวเลขจำนวนเต็มเพียงตวัเลขเดียวในระบบปฏิบัติการ โปรเซสหนึ่งท่ีอยูในระบบแลวยงัสามารถสราง
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โปรเซสใหมใหเกดิข้ึนไดตามที่ตองการ ผานการเรียกใชระบบ (system call) ชื่อ CreateProcess() โดย

โปรเซสผูสรางจะเรียกวาโปรเซสแม (parent process) และโปรเซสที่ถูกสรางเรียกวาโปรเซสลูก (child 

process) นอกจากนี้โปรเซสลูกก็ยังสามารถสรางโปรเซสอื่น ๆ ตอไปได จึงเกิดเปนโครงสรางตนไม (tree 

structure) ดังรูปที ่3-3  จะเห็นวาแตละโปรเซสมรีหัส (pid) เปนตัวกำกับไว และโปรเซสแมก็อาจจะมโีปรเซส

ลกูไดหลายโปรเซส ลำดับการประมวลผลอาจเปนไดสองกรณีคือ โปรเซสแมรอจนกระทั่งโปรเซสลูกประมวล

เสร็จสิ้นและยุติการทำงาน หรือการประมวลผลคูขนานกันไป 

 

รูปท่ี 3-3: โครงสรางตนไมของโปรเซสในระบบปฏิบตัิการ Solaris 

ที่มา: (Silberschatz, Galvin, & Gagne, 2010) 

3.4.2 กระบวนการยุติการทำงานโปรเซส (Process termination)  

 การยุตกิารทำงานของและออกจากระบบของโปรเซสเกิดข้ึนเมื่อโปรเซสทำงานเสร็จสิ้นแลว 

จากนั้นระบบปฏิบัติการจะทำการลบโปรเซสนั้นดวย system call ชื่อ exit() เพื่อคืนทรัพยากรตาง ๆ ใหกับ

ระบบสวนกลางอีกคร้ัง การเสร็จส้ินการประมวลผลของโปรเซสมักจะมีการสงคาผลลัพธกลับไป (ปกติเปนคา
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จำนวนเต็ม) โดยเฉพาะโปรเซสลูกจะสงคาผลลัพธกลับไปใหโปรเซสแม อยางไรก็ตามการยุติการทำงานของ

โปรเซสอาจเกิดขึ้นจากเหตุอื่นไดเชน การสั่งโปรเซสลูกใหหยุดการทำงานโดยโปรเซสแม หรอืการสั่งหยุดการ

ทำงานโดยผูใชโดยตรง โดยที่การสั่งโปรเซสหยุดการทำงานกระทันหันเชนนี้จะกระทำผาน system call ชื่อ 

TerminateProcess() 

3.5 การบริหารจัดการโปรเซส (Process Management) 

เนื่องระบบปฏิบัติการยินยอมใหมี โปรเซสอยู ในระบบหลายโปรเซสในเวลาเดียวกัน ดั งนั้น

ระบบปฏิบัติการจึงมีมาตรการในการควบคุมโปรเซสเหลานี้ เครื่องมือที่ใชในระบบปฏิบัติการคือ แตละโปรเซส

จะถูกควบคุมในรูปของ Process Control Block (PCB) ซึ่งแสดงไวในรูปที่ 3-4 โปรเซสแตละโปรเซสจะมี 

PCB เปนของตัวเอง โดย PCB เปนสวนในหนวยความจำที่เก็บคาตาง ๆ ท่ีสำคัญของโปรเซสเอาไว โดยมี

รายละเอียดดังนี้  

1) Process id: รหัสโปรเซส 

2) Process state: สภาวะของโปรเซสในขณะน้ัน 

3) Priority: สถานะความสำคัญของโปรเซส 

4) Program counter: ระบุตำแหนงของคำสั่งถัดไปท่ีจะประมวลผลของโปรเซส 

5) CPU registers: คาตาง ๆ ในรีจีสเตอรที่ใชโดย ซีพียู ซึ่งจะมีบทบาทเมื่อโปรเซสถูกขัดจังหวะ เพื่อ

คืนคาไดอยางถูกตอง 

6) I/O status info: เปนรายการของทรัพยากรที่จัดสรรใหโปรเซส เชน ไฟล 

7) CPU-scheduling info: เปนขอมูลเพ่ือชวยในการจัดการสลับงาน (scheduling)  

8) Memory-management info: เปนขอมูลเพ่ือชวยในการจัดการหนวยความจำ 

9) Accounting info: เปนขอมูลบันทึกการใชทรัพยากรเชน ปริมาณการใช ซีพียู และอินเตอรเน็ต 

เพ่ือประโยชนในการจัดทำบัญชี 



8 

 

 

รูปท่ี 3-4: Process Control Block (PCB) 

ท่ีมา: (Operating System Tutorial, 2017) 

พิจารณารูปที่ 3-5 จะเห็นการนำ PCB มาใชควบคุมการทำงานของโปรเซส P0 และ P1 ซึ่งแทน

โปรเซสใด ๆ ท่ีกำลังทำงานอยู ในระบบ เริ่มตน P0 กำลังดำเนินงานจนกระทั่ งถูกขัดจังหวะโดย P1 

ระบบปฏิบัติการจะทำการบันทึกคาตาง ๆ ณ ขณะนั้นลงใน PCB0 คาที่ถูกบันทึกลงใน PCB0 ซึ่งเปนคาจากการ

คำนวน ตำแหนงของคำสั่งที่ และขอมูลที่จำเปน คาเหลานี้จำเปนตอการกลับมาทำงานตอในคราวถัดไป เมื่อ

บันทึก PCB0 จนเสร็จ จึงทำการโหลดคาตาง ๆ จาก PCB1 เขาสูกระบวนการประมวลผลของ ซีพียู ตอไป จาก

นี้ P1 จะถูกประมวลผลจนกระทั่งถูกขัดจังหวะ ระบบปฏิบัติการก็จะคืนคา PCB0 กลับสูหนวยประมวลผล 

เพื่อให P0 ไดรับการประมวลผลตอไป เปนเชนนี้สลับกันระหวางโปรเซส ดังนั้นสรุปการใชงานของ PCB ไดวา 

เปนสวนเก็บสภาพแวดลอมของโปรเซสพักไวขณะหนึ่ง เพื่อระบบปฏิบัติการสามารถกระทำการสลับเปล่ียนการ

ทำงานของโปรเซส 
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รูปที่ 3-5: ไดอะแกรมแสดงการใช PCB ในการควบคุมโปรเซส 

ท่ีมา: (Silberschatz, Galvin, & Gagne, 2010) 

3.6 การสลับการทำงานของโปรเซส (Process Scheduling) 

การสลับโปรเซสมีเปาหมายเพ่ือใหผูใชงานสามารถทำงานไดหลาย ๆ โปรแกรมในเวลาเดียวกัน โดย

การบริหารการทำงานของ ซีพียู ใหเต็มประสิทธิภาพ ขอเท็จจริงคือหนวยประมวลผล ซีพียู 1 หนวยสามารถ

ประมวลผลไดครั้งละ 1 คำสั่งในเวลาหนึ่ง ๆ แตเมื่อมีการสลับงานอ่ืน ๆ เขามาประมวลในชวงท่ี ซีพียู ยังวาง

จากการรอสวนอ่ืน ๆ ทำงานน้ันโปรเซสปจจุบัน จะทำให ซีพียู สามารถสลับการประมวลผลใหแกโปรเซสอ่ืนได 

ดวยความสามารถของ ซีพียู มีการทำงานที่รวดเร็ว และสามารถสลับโปรเซสไดหลายโปรเซส ดังน้ันผูใชจึงมี

ความรูสึกถึงการทำงานไดหลาย ๆ งานพรอมกัน ทั้งนี้การสลับการทำงานของโปรเซสจะอยูภายใตคิว 

3.6.1 คิวสลับโปรเซส (Scheduling queue) 

 โปรเซสทุกตัวท่ีพรอมสำหรับการประมวลผล ตองถูกบรรจุสูควิซึ่งมีชื่อเรียกวา ready queue 

เพ่ือรอให ซีพียู ประมวลผล สภาวะของโปรเซสเหลานี้จะถูกแสดงเปนสภาพ “ready” โดยโปรเซสที่รออยูใน 

ready queue เปนลักษณะของ PCB ของโปรเซสนั้น ๆ เชื่อมโยงตอกันเปน link-list โดยมีตนทางเปนหัวคิว 

(queue header) ซึ่งประกอบดวยสวน head เก็บคาตำแหนงชี้ไปยัง PCB ของโปรเซสลำดับแรกชองคิวซึ่ง

เปนตนขบวน และสวน tail เก็บคาตำแหนงชี้ไปยัง PCB ของโปรเซสสุดทายในคิว ดังแสดงในรูปที่ 3-6 
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 นอกจาก ready queue สำหรับโปรเซสกำลังรอรับการประมวลผลโดย ซีพียู แลว ยังมีคิว

สำหรับอุปกรณอนิพุทเอาทพุท (I/O queue) สำหรับโปรเซสที่ตองการเขาใชอุปกรณดังกลาว เชน mag-tape 

queue คิวสำหรับอุปกรณชนิดเทป disk queue ควิสำหรับโปรเซสเขาใชอุปกรณดิสก และ terminal queue 

คิวสำหรับโปรเซสเขาใชจอคอมพิวเตอร 

 

รูปท่ี 3-6: ไดอะแกรม Ready Queue และคิวสำหรับอุปกรณอินพุทเอาทพุด แบบ Link-List  

ที่มา: (Silberschatz, Galvin, & Gagne, 2010) 

3.6.2 การจดัการคิวสลับโปรเซส (queueing) 

 กระบวนการจัดการคิวใน ready queue เพื่อนำสูหนวยประมวลผล ซีพียู และการสลบันำ

โปรเซสพลัดเปล่ียนกนัประมวลผลแสดงไวในรูปที่ 3-7 จากรูปแบงออกเปน 4 เหตุการณ โดยสมมุติใหมีโปรเซส 

4 โปรเซสรออยูใน ready queue คือ P0, P1, P2 และ P3 ซ่ึงเหตุการณอาจเกิดขึ้นไดดังนี้ 

 เหตุการณที่ (1) โปรเซสที ่0 (P0) ไดถูกนำเขาสูหนวยประมวลผล ซีพีย ู เปนอันดับแรก จาก

คำส่ังในโปรแกรมของ P0 มีการเรียกใชอุปกรณอินพุทเอาทพุท ระบบปฏิบัตกิารจึงนำ P0 เขาสู I/O queue 

จะเห็นวา P0 เขาสูคิวของอุปกรณ และทำงานกับอุปกรณดังกลาวจนกระทั้งบรรลุผลโดยไมยุงเก่ียวกับ ซพีียู 

แตอยางใด เมื่อ P0 ทำงานกับอุปกรณจนเสร็จส้ินจึงยอนกลับเขาสู ready queue อีกครั้งเพ่ือรอ ซพีียู 

ประมวลผล 
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 เหตุการณที่ (2) โปรเซสที่ 1 (P1) ถูกระบบปฏบิัติการนำเขาสูหนวยประมวลผล ซพีียู 

ภายหลังจาก P0 เขาสูควิการใชอปุกรณ (I/O queue) โดย P1 ไดรับการประมวลผลจนกระทั่งหมดเวลา ซึ่งแต

ละโปรเซสไดรับอนุญาตประมวลผลชวงระยะเวลาหนึ่งในแตละรอบ (time lice) ดงันั้น P1 จึงถกูขัดจังหวะ

และนำไปตอคิว ณ ready queue เพ่ือรอประมวลผลรอบถดัไป 

 เหตุการณที่ (3) โปรเซสที่ 2 (P2) เขาสูการประมวลผลเม่ือ P1 ออกจาก ซีพีย ูแลว เมื่อไดรับ

การประมวลผล P2 จำเปนตองสั่งการใหสรางโปรเซสลูก และ P2 ตองรอใหโปรเซสลูกทำงานเสร็จส้ินเสียกอน 

ดังนั้น ซีพียู จึงปลอย P2 เขาสู waiting queue เมื่อโปรเซสลูกทำงานเสร็จ P2 จะกลับไปยัง ready queue 

เพื่อรอประมวลผลอีกคร้ัง 

 เหตุการณที่ (4) โปรเซสที่ 3 (P3) เขาสูการประมวลผลหลังจาก P2 ออกไปยัง waiting 

queue P3 ไดรับการประมวลผลจนกระทั่งเกิดการขัดจังหวะ ซ่ึงอาจจะเปนการขัดจังหวะจากโปรเซสท่ีมี 

priority ที่สูงกวา ดังนั้น P3 จะเขาสู waiting queue เพ่ือรอใหมีสัญญาณใหทำงานตอไปได P3 จึงจะได

นำเขาสู ready queue เพื่อรับการประมวลผลในรอบถัดไป 

 

รูปที ่3-7: ไดอะแกรมการจัดการคิวสลับโปรเซส 

ที่มา: (Silberschatz, Galvin, & Gagne, 2010, p. 108) 

 

3.6.3 ผูจัดการสลับโปรเซส (schedulers) 

 ผูจัดการสลับโปรเซส (schedulers) มีภาระกิจในการเลือกโปรเซสภายในคิวเขาสูหนวย

ประมวลผล ซีพีย ู อยางเหมาะสม วิธีการเลือกโปรเซสมาประมวลผลไมจำเปนตองเปนแบบเรียงลำดับตามคิว
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หรือ First in First out (FIFO) เสมอไป ในทางตรงขามผูจัดการสามารถลือกโปรเซสไดตามเงื่อนไขอื่น ๆ เชน 

ระดับความสำคัญของโปรเซส (Priority) เปนตน ผูจัดการสลับโปรเซสมีดวยกัน 3 ประเภทคือ 

1) Long-term scheduler หรือ job scheduler: ทำการเลือก processes จาก job pool 

และโหลดเขาสู ready queue ควบคุมการทำงานหลาย ๆ งาน (Multi-programing) ใหมปีระสิทธิภาพ มี

หนาที่จัดการเวลาในการประมวลผลแตละ process โดยหากมี processes เขาสู ready queue มาก

จนเกินไปจะทำใหสัดสวนของเวลาในการประมวลแตละ process (time slice) นอยลง ดังรูปที่ 3-8 

2) Short-term scheduler หรือ CPU scheduler: มหีนาที่เลือก process จาก ready 

queue นำเขาสูหนวยประมวลผล ซีพียู ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากการใช ซีพียู ใหเต็ม

ประสิทธิภาพ (CPU utilisation) หรือเวลารอคอยใน ready queue (waiting time) นอกจากนั้นยังมีหนาที่

จัดการเมื่อมีการขัดจังหวะจาก process อ่ืนที่มี priority สูงกวา หรือไดรับสัญญาณจากอุปกรณอินพุด

เอาทพุท (รูปที่ 3-8) 

3) Medium-term scheduler: มีหนาที่ลดภาระการประมวลผลหลายโปรเซสโดยไมมีความ

จำเปน โปรเซสที่อยูในสภาวะรอคอย (waiting) ซึ่งอาจจะรอสัญญาณจากฮารดแวรหรือผูใชเปนเวลานาน 

ผูจัดการนี่จะทำการรยายโปรเซสออกจากหนวยความจำหลัก ไปเก็บไวในหนวยความจำสำรองชั่วคราว เพ่ือ

เพิ่มพื้นที่ใหกับหนวยความจำหลัก จากนั้นรอจังหวะนำโปรเซสดังกลาวกลับมาประมวลอีกครั้งอยางเหมาะสม 

เรียกกระบวนการนี้วา swap out – swap in ดังในรูปท่ี 3-9 

 

รูปท่ี 3-8: Long-term และ Short-term Schedulers 

ท่ีมา : (Difference Between Long-Term and Short-Term Scheduler in OS, 2016) 
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รูปท่ี 3-9: Medium-term Scheduler 

ท่ีมา: (Silberschatz, Galvin, & Gagne, 2010, p. 109) 

3.6.4 การปรับเปลี่ยนบริบท (Context Switch) 

 เมื่อการทำงานของคอมพิวเตอร ตองรองรับการทำงานหลาย ๆ งานในเวลาเดียวกัน จึงเกิด

การสลับการประมวลผลของโปรเซส การสลับงานหนึ่งสูอีกงานหนึ่งมีความจำเปนตองเปลี่ยนบริบท (context) 

จากโปรเซสที่กำลังประมวลผลสูโปรเซสใหมที่เขามาทดแทน บริบทดงักลาวเชนคาตาง ๆ ในรีจีสเตอรของ

หนวยประมวลผลซึ่งเก็บคาปจจุบันในระหวางการประมวลผล สภาวะของโปรเซส และตำแหนงของคำสั่งถัดไป

ที่ตองประมวลซึ่งบันทึกไวในรีจีสเตอร PC บริบทเหลานี้มีความสำคัญจำเปนตองถูกเก็บไวใน PCB ประจำ

โปรเซสเพื่อสามารถนำกลับคืนมาใชเมื่อถึงรอบประมวลผลครั้งถัดไป ดังนั้นกอนที่โปรเซสใหมจะถูกประมวลผล 

บริบท ของโปรเซสปจจุบันจะถูกบันทึกลงใน PCB ของโปรเซสปจจุบัน จากนั้นจึงนำบรบิทจาก PCB ของ

โปรเซสใหมเขาสูหนวยประมวลผล ลักษณะดังกลาวนี้เรียกการปรับเปลี่ยนบริบท Context switch 

3.7 การส่ือสารระหวางโปรเซส (Interprocess communication: IPC) 

การสื่อสารระหวางโปรเซสที่กำลังทำการประมวลผลอยูในระบบนั้นอาจเปนได ทั้งโปรเซสอิสระ  

(independent process) และโปรเซสไมอิสระ (dependent process) โปรเซสอิสระนั้นคือโปรเซสที่ไมมี

เก่ียวของกับโปรเซสอื่นเลย เชน ไมมีผลกระทบ ไมมีการใชขอมูลรวมกัน และไมใชผลการประมวลผลจาก

โปรเซสอื่น สวนประเภทโปรเซสที่ไมอิสระคือโปรเซสท่ีมีความเก่ียวของกับโปรเซสอ่ืน ๆ ตัวอยางเชน ผลลัพธมี

ผลกับโปรเซสอ่ืน หรือขอมูลตองใชรวมกับโปรเซสอ่ืนเปนตน 

สาเหตุที่โปรเซสในระบบมีความจำเปนในการสื่อสารกันนั้นมีรายประการดังตอไปนี้ 

1) Information sharing: เพ่ือการแบงขอมูล เชนการเขาใชไฟลเดียวกันจากหลายผูใช 
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2) Computation speedup: เพื่อเพิ่มความเร็วการทำงาน การเพ่ิมความเร็วจำเปนตองแบงงาน

ออกเปนงานยอยหลาย ๆ ชุด เพ่ือใหงานบางอยางทำงานคูขนานกัน อยางไรก็ตามการเพิ่มความเร็วนั้น 

ฮารดแวรตองรองรับดวยเชนตองมี ซีพียู หลายชุด 

3) Modularity: เพ่ือจัดโครงสรางการประมวลผลออกเปนชุด (modular fashion) เชน process 

สามารถสราง thread ออกเปนหลายชุด 

4) Convenience: เพื่อรองรับการทำงานของผูใชหลาย ๆ งาน เชนผูใชหนึ่งคนอาจทำการแกไข

เอกสาร พิมพงาน ในขณะเดียวกัน 

 

กลไกของการสื่อสารระหวางโปรเซส (IPC mechanism) มีดวยกัน 2 วิธี คือ shared memory และ 

message passing 

1) Shared memory model ระบบจะจัดสรรพ้ืนที่ในหนวยความจำเรียกวา shared region (รูปที่ 

3-10(b)) เพื่อใหโปรเซสที่เก่ียวของเขามาแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่งกันและกันผานการอานและเขียนได โปรเซส

เหลานี้จะมีการตกลงเพ่ือใชบริเวณหนวยความจำที่จัดสรรไวรวมกัน ดังนั้นเมื่อโปรเซสหนึ่งกระทำการสิ่งใดบน

พ้ืนท่ีนี้โปรเซสอ่ืนจะเห็นสิ่งเดียวกัน เชน P0 สรางและเขียนไฟล a.txt โปรเซส P1 ก็จะเห็นและเขาถึงขอมูล

ไฟลดังกลาวไดเชนเดียวกัน อยางไรก็ตามวิธีการแบบนี้ เปนวิธีการที่มีความซับซอน แตสามารถทำงานได

รวดเรว็ และเหมาะกับการแลกเปลี่ยนขอมูลจำนวนมาก  

2) Message passing model: เปนการสื่อสารอาศัยรูปแบบการสงขอความเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล

ระหวางโปรเซสโดยไมไดมีการใชพื้นในหนวยความจำรวมกันแตอยางใด การรับสงขอความจำเปนตองกระทำ

ผานฟงกชันอยางสองชนิดคือ send() และ receive() นอกจากนี้การสงตองระบุโปรเซสปลายซึ่งมักใช pid เปน

ตัวกำหนดผูรับ การใชวิธีการนี้นอกจากจะสื่อสารกันระหวางโปรเซสภายในระบบคอมพิวเตอรเดียวกันแลว ยัง

สามารถสื่อสารระหวางโปรเซสที่อยูตางเครื่องไดผานระบบเครือขาย เมื่อการสื่อสารลักษณะนี้มีการสงและรับ

ขอมูลจึงจำเปนตองมีสื่อกลางนำพาขอความท่ีบรรจุขอมูลนั้นเดินทางจากตนทางไปยังปลายทางได การสื่อสาร

ภายในคอมพิวเตอรเดียวกัน สื่อกลางคือเคอรเนลของระบบคอมพิวเตอร (รูปที่ 3-10(a)) แตหากการสื่อสาร

เกิดขึ้นระหวางคอมพิวเตอรสื่อกลางก็คือเครือขายนั้นเอง 
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รูปที่ 3-10: รูปแบบการสื่อสารระหวางโปรเซส (a) Massage passing (b) Shared memory 

3.8 การส่ือสารในระบบรับ-ใหบริการ (Communication in Client-Server Systems) 

การสื่อสารกันระหวางโปรเซสไมไดเกิดข้ึนเฉพาะภายในคอมพิวเตอรเดียวกันเทานั้น แตยังมีการ

สื่อสารของโปรเซสระหวางคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกันในเครอืขายดังที่กลาวไวขางตน ซึ่งการสื่อสารเปนรูปแบบ

รับ-ใหบริการ (Client-Server) การสื่อสารลักษณะน้ีมี 3 รูปแบบคือ Sockets, Remote Procedure Calls 

(RPCs) และ Pipes  

3.8.1 ซ็อกเก็ต (Sockets)  

 Socket ถูกนิยามใหเปรียบเสมือนชองรับสงขอมูลสำหรับการสื่อสาร ซึ่งชองทางการสื่อสารนี้

จะถูกกำหนดข้ึนใหเปนคูกันระหวางฝงผูรับ (client) และฝงผูให (server) โดย client ถูกนิยามใหเปนผูขอใช

บริการจาก server ซึ่งเปนผูใหบรกิาร เชนใหบริการขอมูลเวปไซต เปนตน Socket ประกอบดวย IP address 

และ port number ตอเรียงกันโดยมสีัญลักษณ “:” ข้ันกลาง IP address จะเปนสิ่งบงบอกถึงเครื่อง

คอมพิวเตอรในเครือขายซึ่งไมซ้ำกัน ในสวน port number จะเปนการระบุชองทางเขาถึงบริการการ การ

สื่อสารในรูปแบบ client-server นี้ ฝง server จะคอยรับการติดตอขอใชบริการจากฝง client ที่ชองทางที่

รูจักกันโดยทั่วไป (well known port) โดย well known ports เปนตัวเลขอยูในชวง 1- 1024 เชน FTP (21) 

, HTTP (80) และ Telnet (23) สวนในฝง client สามารถกำหนดชองทางข้ึนโดยมีเลขที่มากกวา 1024 ข้ึนไป 

ทั้งนี้ client ตองแจงตัวเลข port ใหแกฝง server ทราบดวย เพ่ือตอบกลับมาไดอยางถูกตอง 
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รูปท่ี 3-11: การสื่อสารโดยใช socket 

ท่ีมา: (Silberschatz, Galvin, & Gagne, 2010, p. 129) 

 ตัวอยางจากรูปที่ 3-11 แสดงการสื่อสารโดยใช socket Host X ซึ่งเปน client มีหมายเลข 

IP address  146.86.5.20 ตองการขอใชบริการดูขอมูลเวปไซตจากเครื่อง server หมายเลข IP address 

161.25.19.8 โปรเซสของ host X จึงกำหนดหมายเลข port ข้ึนมาหนึ่งหมายเลขคือ 1625 ไวเปนชองทาง

สื่อสาร และรองขอใชบริการไปยังผูใหบริการเวปไซต web server ท่ีชองทาง port หมายเลข 80 ซึ่งเปน 

well-known port ผูใหบริการ web server สงขอมูลกลับไปตามที่รองขอมาไปยังเครื่องปลายดวย port ที่

แจงมา (1625) ก็จะทำใหโปรเซสของทั้งฝงสื่อสารกันได 

3.8.2 การเรียกการทำงานระยะไกล (Remote Procedure Calls : RPCs) 

 RPC มีความคลางคลึงกับการสื่อสารระหวางโปรเซสภายในเครื่องคอมพิวเตอรเดียวกัน (IPC) 

ในรูปแบบ message-passing model เพียงแตเปนการกระทำสงขอความขามเครือขายไปยังคอมพิวเตอร

เครื่องอื่น ขอความถูกจัดใหอยูในรูปแบบท่ีกำหนดท่ีสามารถสงผานเครือขายได และสงผานไปยัง port ซึ่งเปน

เลข เพ่ือใชสำหรับรับสงขอมูลระหวางกัน เมื่อ client ตองการติดตอไปยัง server จะทำการเรียกใช RPC 

system call โดยมี stub เปนผูจัดการรูปแบบตาง ๆ ของขอมูล และ port ที่ตองใช จากนั้นจะสงขอความไป

ยัง server ดังรปูที่ 3-12 
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รูปที่ 3-12: การส่ือสารโดยใช RPC 

ที่มา: (Microsoft, 2003) 

3.8.3 ทอ (Pipe)  

 Pipe ทำงานเปรียบเสมือนทอที่เชื่อมตอระหวางโปรเซสดาน client กับโปรเซสดาน server 

ขอมูลถูกรับสงภายในทอ ทั้งน้ี Pipe มี 2 ชนิดคือ ordinary pipe และ named pipe  

1) Ordinary pipe มีรูปแบบ parent-child กำหนดดานหนึ่งสำหรับอาน และอีกดานสำหรับ

เขียน (รูปที ่ 3-13) Pipe ประเภทนี้เปนชนดิการสือสารทางเดียวซึ่งจะเห็นจากรูป โดยที่ fd{0} เปนดานการ

อาน และ fd(1) เปนดานการเขียน หากตองการส่ือสารสองทิศทางก็ตองสราง Pipe ไวสองชุด การอานและ

เขียนกระทำผานการเรียกใชระบบ Read() และ Write() 

 

 

รูปที่ 3-13: Ordinary Pipe 

ที่มา: (Naik, 2014) 
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2) Named pipe ยืดหยุนกวา ordinary pipe คือเปนการสื่อสารแบบไมมีทศิทาง และไม

เปนรูปแบบ parent-child ดังน้ัน หลาย ๆ processes จึงสามารถเขารวมใชได (รูปที่ 3-14) เมื่อไหรที่ 

named pipe ถูกสรางข้ึน โปรเซสก็สามารถเขาใชได และเมื่อโปรเซสใชงานชองทางสื่อสารเสร็จสิ้นก็จะออก

จากการใชงานเพ่ือเปดโอกาสใหโปรเซสอ่ืน ๆ ใช 

 

 

รูปท่ี 3-14: Named Pipe 

ที่มา : (Named Pipe Server, 2014) 

 

บทสรุป 

บทน้ีไดเริ่มตนดวยกับการใหความหมายของโปรเซสเปรยีบเสมือนวัตถุท่ีมีความเคลื่อนไหวอยูในระบบ

คอมพิวเตอร ซึ่งมีการใชงานทรัพยกรของระบบโดยเฉพาะหนวยความจำ การเคลื่อนไหวของโปรเซสทำใหเกิด

สภาวะตาง ๆ เชน สถาวะเตรียมพรอม (ready) สภาวะกำลังประมวลผล (running) และสภาวะรอ (waiting)  

นอกจากโปรเซสจะถูกสรางจากการเรียกใชของผูใชงาน โปรเซสยังสามารถสรางโปรเซสอ่ืนไดซึ่งกลายเปน

ความสัมพันธระหวางโปรเซสแมและโปรเซสลูก การเกิดข้ึนใหมและการยุติการทำงานชองโปรเซสในขณะระบบ

กำลังทำงานอยูนั้นมีลักษณะเปนพลวัต  

การทำงานของระบบปฏิบัติการในปจจุบันรองรับการทำงานหลายโปรแกรมพรอมกัน ดังน้ันโปรเซสจึง

ตองไดรับการจัดการที่มปีระสิทธิภาพ สภาพแวดลอมตาง ๆ ของโปรเซสจะถูกเก็บรักษาไวในชุดควบคมุเรียกวา 

Process Control Block (PCB) ซึ่งบันทึกสภาพปจจุบันของโปรเซสไว เมื่อโปรเซสหยุดการประมวลผล

ชั่วคราวเพ่ือปลอยใหโปรเซสอื่น ๆ ไดรับการประมวลผล สภาพแวดลอมของโปรเซสในขณะนั้นจะถูกบันทึก
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เก็บไว และจะถูกนำกลับมาใชอีกครั้งในการประมวลผลรอบถัดไป การจัดการลักษณะนี้จะทำใหโปรเซส

สามารถสลบัสับเปลี่ยนการประมวลผลได 

นอกจากโปรเซสจะปฏิบัติภาระกิจของตัวเองแลว ในบางครั้งยังมีความตองการสื่อสารกับโปรเซสอื่น

ดวยเชนกัน การแลกเปลี่ยนขอมูล การรอรับผลการประมวลผล และการรอใหโปรเซสลูกทำงานจนเสรจ็สิ้น สิ่ง

เหลานี้เปนเหตุของการสื่อสารระหวางโปรเซส รูปแบบของการสื่อสารสามารถแบงออกเปนสองลักษณะคือ

รูปแบบใชพ้ืนที่ในหนวยความจำรวมกัน เมื่อเกิดการอานเขียนทุกโปรเซสที่เกี่ยวของจะรับทราบทั่วถึงกัน ในอีก

ดานเปนการสื่อสารดวยการรับสงขอความเพ่ือใหไดขอมูลที่ตองการ ซึ่งตองอาศัยการระบุเจาะจงโปรเซสผูสง

และผูรับในการสงขอความในแตละครั้ง ท้ังนี้การสื่อสารระหวางโปรเซสยังกระทำระหวางคอมพิวเตอรดวย 

แบบฝกหัดทายบท 

3.1. จงอธิบายความแตกตางระหวาง program และ process 

3.2. จงบอกสวนประกอบของ process  

3.3. Process มีกี่สภาวะ อะไรบาง 

3.4. จงอธิบาย Parent process และ Child process มาใหเขาใจ 

3.5. จงอธิบายความสัมพันธระหวาง Process Control Block (PCB) และ Context Switch  

3.6. จงอธิบายการสื่อสารระหวาง 2 processes ในแบบ shared memory model และ message 

passing model พรอมเปรีบเทียบขอดีขอเสีย มาใหเขาใจ 

3.7. จงเขียนโปรแกรมภาษา C คำนวนหาคาพ้ืนท่ีสี่เหลี่ยมผืนผา พรอมวาดรูปแสดงหนวยความจำใน 

stack  โดยที่ : 

1) ฟงกชัน main()  ใหรบัคาความกวาง และยาว มาเก็บไวในตัวแปร 𝑎 และ 𝑏 จากผูใชตามลำดับ 

2) เรียกใชฟงกชัน square() เพ่ือคำนวนคาพื้นที่จะตัวแปรที่รับคาได 

3) พิมพคาพื้นที่ออกทางหนาจอ 

3.8. จงอธิบายการสลับการประมวลผลตามไดอะแกรมดานลางมาอยางละเอียด 
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3.9. จงอธิบายการสื่อสารระหวาง processes 2 ชุดในลักษณะ client-server ตามไดอะแกรมดานลาง

มาอยางละเอียด 
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