
แบบทดสอบก่อนปฏิบตัิการ ที่ 4 

รายวิชา 4121332 ปฏิบัติการพัฒนาผลิตภัณฑ์ นวัตกรรม และเทคโนโลยสำหรับเคร่ืองสำอาง 

คำช้ีแจง ให้นักศึกษาเขียนคำตอบให้ถูกต้องในช่องท่ีเว้นว่างไว้ให้ (เขียนตอบในตัวข้อสอบ) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

1. การจัดการข้อร้องเรียน ในกรณีท่ีผลิตภัณฑ์มีปัญหา มีวิธีปฏิบัติอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

2. การทดสอบวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์สำเร็จรูป ต้องทดสอบอะไรบ้าง ตอบอย่างน้อย 3 ข้อ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 


