
บทท่ี 12 
การวิจัยในช้ันเรียน 

  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 ว่าด้วยแนวการจัดการศึกษา 
มาตรา 30 ให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการส่งเสริม
ให้ผู้สอนสามารถท าวิจัย เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้กับผู้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา จึงเกิดมโนทัศน์ใหม่
ของการจัดการเรียนการสอน โดยน ากระบวนการเรียนการสอนและการวิจัยเข้ามามีส่วนร่วมสัมพันธ์
กัน การวิจัยจึงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ หรือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอน 
ท าให้ครูเป็นทั้งผู้ที่มีบทบาทในการจัดการเรียนการสอนและเป็นบทบาทในการวิจัย ที่เรียกว่า ครู
นักวิจัย ที่ท าหน้าที่จัดการเรียนการสอน เมื่อมีปัญหาการเรียนรู้หรือปัญหาการเรียนการสอนเกิดขึ้น 
ครูก็ท าหน้าที่ศึกษาค้นหาวิธีการแก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการวิจัย การวิจัยลักษณะนี้เป็นการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ หรือ การวิจัยในชั้นเรียน (classroom research) 

ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน 

 สุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม (2554) ได้ให้ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง 
กระบวนการแสวงหาความรู้ที่เชื่อถือได้ เกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนในบริบทชั้นเรียน   
 สุวิมล ว่องวาณิช (2559 : 21) ได้ให้ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง การวิจัย
ที่ท าโดยครูผู้สอนในชั้นเรียน เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และน าผลมาใช้ในการปรับปรุงการ
เรียนการสอน หรือส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับ
ผู้เรียน เป็นการวิจัยที่ต้องท าอย่างรวดเร็ว น าผลการวิจัยไปใช้ทันที และสะท้อนข้อมูลให้กับ
ผู้เกี่ยวข้อง ทั้งต่อตัวเองและเพ่ือนครูในโรงเรียน ได้มีโอกาสวิพากษ์ อภิปราย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
แนวทางท่ีได้ปฏิบัติและผลที่เกิดขึ้นเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ทั้งของครูและผู้เรียน 
 พิสณุ ฟองศรี (2558 : 4) ได้ให้ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง การวิจัยในชั้น
เรียนมีความหมายเช่นเดียวกับการวิจัยแต่มีขอบเขต ขั้นตอน และกระบวนการที่น้อยกว่า หรือ
ยืดหยุ่นมากกว่า มีลักษณะเป็นทางการน้อยกว่า ท าโดยครูผู้สอนภายในห้องเรียน หรือภายใต้ความ
รับผิดชอบของตน เน้นการน าผลไปใช้แก้ปัญหาจริง เพ่ือพัฒนาผู้เรียน  
 สรุปได้ว่า การวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง การวิจัยปฏิบัติการที่ครูผู้สอนเป็นผู้ด าเนินการวิจัย 
ควบคู่ไปกับการเรียนการสอน เพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน มีการน านวัตกรรมทางการศึกษาที่
เหมาะสมมาใช้ในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาดังกล่าวเพ่ือท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดีขึ้น  
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ลักษณะส าคัญของการวิจัยในชั้นเรียน 

 การวิจัยในชั้นเรียน หรือการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research) มีลักษณะที่ให้ข้อสรุป
สอดคล้องกันดังนี้ ผู้วิจัยคือ ผู้ที่ปฏิบัติงานในหน่วยงาน สิ่งที่ถูกวิจัย คือ ปฏิบัติการทางการศึกษา โดย
มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน เพ่ือการค้นหาแนวทางการแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึน เพ่ือพัฒนาวิชาชีพ ด้วยวิธีการวิจัยที่เป็นกระบวนการค้นหาข้อความรู้ที่มีขั้นตอนหลักส าคัญคือ
การวิจัยและการปฏิบัติ  
 ลักษณะส าคัญของการวิจัยในชั้นเรียน คือ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2559 : 22-23) 
 1. การสะท้อนกลับผลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของตนเองและผลที่เกิดขึ้น 
 2. การเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน เพ่ือนร่วมงาน มีส่วนในการ
วิพากษ์วิจารณ์การปฏิบัติงานและผลที่ได้รับ 
 3. กระบวนการที่มีการด าเนินงานเป็นวงจรต่อเนื่องและท าเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน 
 4. ผลที่ได้รับจากการวิจัยน าไปสู่การเปลี่ยนแปลวงการปฏิบัติงาน 
 กระบวนการวิจัยในชั้นเรียนต้องมีการด าเนินงานที่เป็นวงจรต่อเนื่อง มีกระบวนการท างาน
แบบมีส่วนร่วมและเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติการท างานปกติ เพ่ือให้ได้ข้อค้นพบเกี่ยวกับการแก้ไข
ปัญหา  เป็นแนวทางน าไปใช้พัฒนาการเรียนการสอน วงจรการปฏิบัติการวิจัยในชั้นเรียนจึงมีลักษณะ
เป็นขดลวดตามแนวคิดของ Kemmis (1988 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2559 : 23) มี 4 ขั้นตอน คือ  

1. การวางแผนหลังจากท่ีวิเคราะห์และก าหนดประเด็นปัญหาที่ต้องการแก้ไข (plan) 
2. การปฏิบัติตามแผนที่ก าหนด (act) 
3. การสังเกตผลที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติ (observe) 

 4. การสะท้อนผลหลังการปฏิบัติงานให้ผู้ที่มีส่วนร่วมได้วิพากษ์วิจารณ์ ซึ่งน าไปสู่การ
ปรับปรุงแก้ไข (reflect) วงจรการวิจัยปฏิบัติการนี้เรียกย่อ ๆ ว่า PAOR 

ความส าคัญของการวิจัยในชั้นเรียน 

 การวิจัยในชั้นเรียนนั้นจะช่วยให้ครูผู้สอนมีวิธีการท างานอย่างเป็นระบบ มีการตัดสินใจที่มี
ประสิทธิภาพ เพราะจะมองเห็นแนวทางต่าง ๆ ได้กว้างลึกซึ้งขึ้น สามารถตัดสินใจเลือกทางเลือก
อย่างมีเหตุผล ครูนักวิจัยจะมีโอกาสมากขึ้นในการคิดใคร่ครวญเกี่ยวกับเหตุผลของการปฏิบัติงาน
สอนของครู สามารถบอกได้ว่างานการจัดการเรียนการสอนที่ปฏิบัตินั้นได้ผลหรือไม่ เพราะอะไร 
นอกจากนี้ครูที่ใช้กระบวนการวิจัยในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน สามารถควบคุม ก ากับ 
และพัฒนาตนเองได้อย่างดี  ผลจากการวิจัยในชั้นเรียนจะช่วยให้ครูได้ตัวบ่งชี้ที่เป็นรูปธรรมของ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงานสอน เมื่อครูผู้สอนได้ท าการวิจัยในชั้นเรียนควบคู่ไปกับการจัดการเรียน
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การสอนอย่างเหมาะสม จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อวงการศึกษาและวิชาชีพครูอย่างน้อย 3 ประการ คือ 
(สุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม, 2554) 
 1. นักเรียนมีการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 2. วงการศึกษาจะมีองค์ความรู้และหรือนวัตกรรมทางการศึกษาที่เป็นประโยชน์ต่อ
ครูผู้สอนและเพ่ือนครูในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก 
 3. วิถีชีวิตของครูหรือวัฒนธรรมในการท างานของครู จะพัฒนาไปสู่ความเป็นครูมืออาชีพ
มากยิ่งขึ้นเพราะครูนักวิจัยมีคุณสมบัติของการเป็นผู้แสวงหาความรู้หรือผู้เรียน (learner) ในศาสตร์
แห่งการสอนอย่างต่อเนื่อง จนเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจที่กว้างขวางและลึกซึ้งในศาสตร์และศิลป์
แห่งความเป็นครูที่สามารถสอนนักเรียนให้พัฒนาก้าวหน้าในด้านต่าง ๆ ที่เรียกว่าเป็นครูผู้รอบรู้ ช่วย
ให้การพัฒนาวิชาชีพครูเป็นไปอย่างสร้างสรรค์  
 สุวิมล ว่องวานิช (2559 : 24) ได้กล่าวถึง ความส าคัญและความจ าเป็นของการวิจัยในชั้น
เรียน ดังนี้ 
 1. ให้โอกาสครูในการสร้างองค์ความรู้ ทักษะการท าวิจัย การประยุกต์ใช้ การตระนักถึง
ทางเลือกท่ีเป็นไปได้ที่จะเปลี่ยนแปลงโรงเรียนให้ดีขึ้น 
 2. เป็นการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ นอกเหนือจากการเปลี่ยนแปลงหรือสะท้อนผล 
การท างาน 
 3. เป็นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติการสอนโดยตรง เนื่องจากช่วยพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ 
 4. ช่วยท าให้เกิดการพัฒนาที่ต่อเนื่องและเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ผ่านกระบวนการวัยในการ
ท างาน ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อองค์กร เนื่องจากน าไปสู่การปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติ และการ
แก้ปัญหา 
 5. เป็นการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติในการวิจัยท าให้กระบวนการวิจัย
มีความเป็นประชาธิปไตย เกิดการยอมรับในความรู้ของผู้ปฏิบัติ 
 6. ช่วยตรวจสอบวิธีการท างานของครูที่มีประสิทธิภาพ 
 7. ท าให้ครูเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
 สรุปได้ว่า การท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอน ก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อองค์กรและผู้ที่
เกี่ยวข้องโดยเฉพาะต่อผู้เรียน  ครูผู้สอนได้พัฒนาตนเองโดยใช้กระบวนการวิจัย 

กระบวนการวิจยัในช้ันเรียน 

 กระบวนการวิจัยในชั้นเรียน เป็นกระบวนการที่น าวงจรการท าวิจัยแบบ PDCA มาใช้คือ
การวางแผน การจัดกิจกรรมแก้ปัญหา/พัฒนา การสังเกต/รวบรวมข้อมูล และการสะท้อนผลกลับเพื่อ
ปรับปรุงแก้ไข มี 5 ขั้นตอนดังนี้ (สุรีพร อนุศาสนนันท์, 2551 : 163-164) 
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 1. ขั้นการวิเคราะห์ปัญหา เป็นการวางแผนการวิจัยขั้นแรกกระท าโดยครูผู้สอนพิจารณา
จากการจัดกระบวนการเรียนการสอนของตน ตลอดจนพฤติกรรมของผู้เรียนว่าเกิดปัญหาอะไรบ้างใน
ห้องเรียน เช่น นักเรียนสอบไม่ผ่านมาตรฐานตัวชี้วัดในเนื้อหาที่สอนเป็นจ านวนมาก หรือนักเรียนไม่
สนใจเรียน ขาดระเบียบวินัย ครูต้องพิจารณาต่อไปว่าประเด็นปัญหาอะไรที่ส าคัญที่สุด มีความ
เร่งด่วนที่ต้องแก้ไขปัญหา  
 2. ขั้นก าหนดวิธีการแก้ปัญหา เป็นขั้นที่ครูผู้สอนจะต้องหาวิธีการแก้ปัญหานั้น เช่น  
การเลือกนวัตกรรมที่เหมาะกับปัญหานั้น ๆ นวัตกรรมนั้นอาจเป็นผลิตภัณฑ์ หรือเทคนิคการสอน 
เช่น พบว่าในห้องเรียนมีนักเรียนสอบไม่ผ่านจุดประสงค์การเรียนรู้  เรื่องการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ กว่าครึ่งห้อง ครูจึงก าหนดวิธีการแก้ปัญหาครั้งนี้ ด้วยแบบฝึกการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ เป็นต้น 
 3. การออกแบบและพัฒนานวัตกรรม/วิธีการเพื่ อแก้ปัญหา เป็นขั้นวางแผนว่าจะ
ออกแบบนวัตกรรมอย่างไร ให้มีคุณภาพน่าเชื่อถือได้ เช่น จะสร้างแบบฝึกการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ ครูต้องก าหนดโครงสร้างของแบบฝึกว่าจะมีแบบฝึกกี่ชุด แต่ละชุดฝึกเนื้อหาย่อย
อะไรบ้าง มีข้อค าถามกี่ข้อ มีรูปแบบค าถามอย่างไรจึงจะเหมาะสมกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้ ซึ่งครูต้องยึดวัตถุประสงค์การเรียนรู้เป็นหลักการสร้างข้อค าถาม 
 4. การน านวัตกรรม/วิธีการไปทดลองใช้ เป็นขั้นน านวัตกรรมที่สร้างขึ้น มาใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน เป็นขั้นจัดกิจกรรมแก้ปัญหา/พัฒนา (act) ในการวงจร PDCA  
การด าเนินการทดลองใช้นวัตกรรม ผู้สอนจะประเมิน หรือสังเกตผู้เรียนว่ามีพัฒนาการเรียนรู้ใน
เนื้อหาเป็นอย่างไร ขั้นตอนนี้จัดเป็นการสังเกต/รวบรวมข้อมูล (observe)  
 5. การสะท้อนผลของการน าไปใช้เพื่อปรับปรุง เป็นขั้นตอนสุดท้ายจัดเป็นการสะท้อน
กลับเพ่ือปรับปรุงแก้ไข เมื่อได้ข้อมูลในขั้นที่ 4 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล แล้วให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องได้วิพากษ์งานวิจัย เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขนวัตกรรม ถ้าไม่สามารถแก้ปัญหาได้ก็ต้อง
ย้อนกลับไปขั้นที่ 1-4 อีกครั้งเพ่ือปรับปรุงใหม่ 

ข้อดีและข้อจ ากัดของการวิจัยในชั้นเรียน 

 การวิจัยในชั้นเรียนมีข้อดีที่ส าคัญ คือ ครูสนใจ ต้องการ รู้และคิดที่จะท าเพ่ือประโยชน์แก่
นักเรียน ตนเองและโรงเรียนโดยตรง  แต่มีข้อจ ากัดคือครูขาดความเข้าใจในระเบียบวิธีวิจัยหรือ
วิธีการวิจัย ซึ่งอาจส่งผลให้ขาดความเชื่อถือในการท าวิจัยในชั้นเรียน นอกจากนี้การน าผลการวิจัยไป
ใช้อาจท าได้ในวงแคบกว่าเพราะมีขอบเขตและเป็นทางการน้อยกว่าการวิจัยทั่วไป (พิสณุ ฟองศรี, 
2558 : 4) แม้ว่าการวิจัยในชั้นเรียนจะมีประโยชน์มากมาย แต่โดยธรรมชาติและหลักการปฏิบัติก็
ส่งผลให้เกิดข้อจ ากัดของการวิจัยแบบนี้หลายประการเช่นกัน ดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2559 : 26)  
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 1. การมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติซึ่งเป็นหลักการส าคัญของการวิจัยส่งผลกระทบต่อขอบเขต
และขนาดของงานวิจัย การวิจัยแบบนี้มีขนาดเล็ก ซึ่งท าให้มีผลต่อความเป็นตัวแทนของข้อค้นพบ จึง
เกิดข้อจ ากัดในการสรุปอ้างอิงผลการวิจัย 
 2. งานวิจัยทั่วไปไม่ยอมให้ตัวแปรภายนอกส่งผลรบกวน โดยมีการออกแบบการวิจัยให้
สามารถควบคุมตัวแปรภายนอกได้ และสามารถด าเนินการจัดกระท าได้ แต่ส าหรับงานวิจัยปฏิบัติการ
ในชั้นเรียน มักมีปัญหาในประเด็นนี้ เนื่องจากสภาพการณ์ท่ีเกิดในชั้นปล่อยให้เป็นไปตามธรรมชาติ 
ข้อค้นพบที่ได้รับบางครั้งไม่สามารถยืนยันได้หนักแน่ว่าเนื่องมาจากปัจจัยใด  
 3. ธรรมชาติของงานวิจัยถูกก าหนดด้วยเงื่อนไขท่ีมีเรื่องของคุณธรรมเข้ามาเกี่ยวข้องใน
การท างาน ท าให้การทดลองต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานอาจท าได้ไม่เต็มที่  
 4. มีการวิพากษ์กันมากเกี่ยวกับผลงานวิจัย เนื่องจากเป็นงานวิจัยที่มีกระบวนการท างาน
ร่วมกันระหว่างผู้ปฏิบัติกับผู้วิจัยภายนอก 
 5. กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนไม่ได้แยกครูออกจากการวิจัย เนื่องจากครูเป็น
ผู้วิจัยที่เกี่ยวข้องในการท างานของตนเอง การวิจัยในชั้นเรียนจึงเป็นการเพ่ิมภาระงานของครูมากข้ึน 
เพ่ือให้ไม่เป็นภาระครูมากเกินไป ต้องมีการออกแบบการวิจัยให้เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนให้
มากที่สุด 

การสร้างนวัตกรรมสู่การวิจัยในช้ันเรียน 

 ครูอาจท าวิจัยได้ทั้งการวิจัยเชิงบรรยาย การวิจัยเชิงทดลอง รวมทั้งการวิจัยเพ่ือสร้าง
นวัตกรรมการเรียนรู้ นวัตกรรมที่ครูผู้สอนควรรู้จักและศึกษาเพ่ือท าวิจัยในชั้นเรียนหรือการวิจัย
พัฒนาการเรียนการสอน นวัตกรรม หมายถึง ความคิด การปฏิบัติและการกระท าใหม่ ๆ ที่ไม่เคยมีมา
ก่อนหรือการพัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมที่มีอยู่แล้วให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น เมื่อน า
นวัตกรรมมาใช้จะช่วยให้การท างานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม  

 ความหมายของนวัตกรรมทางการศึกษา  

 นวัตกรรม (innovation) มีรากศัพท์มาจาก innovare ในภาษาลาติน แปลว่า “ท าสิ่งใหม่
ขึ้นมา” ความหมายของนวัตกรรมทางการศึกษา (educational innovation)  หมายถึง การน าเอา
สิ่งใหม่ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของความคิดหรือการกระท า รวมทั้งสิ่งประดิษฐ์ก็ตามเข้ามาใช้ในระบบ
การศึกษา เพ่ือมุ่งหวังที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งที่มีอยู่เดิมให้ระบบการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
ท าให้ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วเกิดแรงจูงใจในการเรียน และช่วยให้ประหยัดเวลา
ในการเรียน เช่น การสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การใช้วีดิทัศน์เชิงโต้ตอบ  (interactive 
video) สื่อหลายมิติ (hypermedia) และอินเทอร์เน็ต เป็นต้น นวัตกรรมจะต้องเป็นสิ่งใหม่ เน้นใช้
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ความรู้ความคิดสร้างสรรค์ เป็นประโยชน์ ต้องตอบได้ว่าสิ่งที่เราสร้างเป็นอย่างไร เป็นที่ยอมรับ  
มีโอกาสในการพัฒนา 
 นอกจากนี้  ยังสามารถใช้หลักเกณฑ์อ่ืน ๆ  ประกอบการพิจารณาด้วยว่าสิ่งนั้นเป็น
นวัตกรรมหรือไม่ ดังนี้ (พิสณุ ฟองศรี, 2558 : 65) 

1. จะต้องเป็นสิ่งใหม่ท้ังหมดหรือบางส่วน 
 2. มีการน าวิธีการจัดระบบ (system approach) มาใช้ พิจารณาองค์ประกอบทั้ ง
ส่วนข้อมูลที่ใช้เข้าไปในกระบวนการและผลลัพธ์ให้เหมาะสมก่อนที่จะท าการเปลี่ยนแปลง 
 3. มีการพิสูจน์ด้วยการวิจัยหรืออยู่ในระหว่างการวิจัยว่าจะช่วยให้ด าเนินการอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น  
 4. ต้องยังไม่เป็นส่วนหนึ่งในระบบงานปัจจุบัน หากกลายเป็นส่วนหนึ่งของระบบงานที่
ด าเนินการอยู่ในขณะนั้นแล้ว ไม่ถือว่าเป็นนวัตกรรม  

 ประเภทของนวตักรรมการศึกษา 

 นวัตกรรมที่น ามาใช้ทั้งที่ผ่านมาแล้ว และที่จะมีในอนาคตมีหลายประเภทขึ้นอยู่กับการ
ประยุกต์ใช้นวัตกรรมในด้านต่าง ๆ นวัตกรรมการศึกษาแบ่งได้ 5 ประเภท ดังนี้ (รัตนะ บัวสนธ์, 
2551 : 29-39; สุรีพร อนุศาสนนันท์, 2551 : 166) 
 1. นวัตกรรมทางด้านหลักสูตร เป็นการใช้วิธีการใหม่  ๆ ในการพัฒนาหลักสูตรให้
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในท้องถิ่น และตอบสนองความต้องการสอนบุคคลให้มากขึ้น เนื่องจาก
หลักสูตรจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ เพ่ือให้สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี 
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศและของโลก นวัตกรรมทางด้านหลักสูตร ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร
บูรณาการ หลักสูตรรายบุคคล หลักสูตรกิจกรรมและประสบการณ์ และหลักสูตรท้องถิ่น เป็นต้น 
 2. นวัตกรรมการเรียนการสอน เป็นการใช้วิธีระบบในการปรับปรุงและคิดค้นพัฒนาวิธี
สอนแบบใหม่ ๆ ที่สามารถตอบสนองการเรียนรายบุคคล การสอนแบบผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง  
การเรียนแบบมีส่วนร่วม การเรียนรู้แบบแก้ปัญหา การพัฒนาวิธีสอนจ าเป็นต้องอาศัยวิธีการและ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาจัดการและสนับสนุนการเรียนการสอน 
 3. นวัตกรรมสื่อการสอน  เนื่องจากมีความก้าวหน้าของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
คอมพิวเตอร์เครือข่ายและเทคโนโลยีโทรคมนาคม ท าให้นักการศึกษาพยายามน าศักยภาพของ
เทคโนโลยีเหล่านี้มาใช้ในการผลิตสื่อการเรียนการสอนใหม่ ๆ จ านวนมากมาย ทั้งการเรียนด้วยตนเอง 
การเรียนเป็นกลุ่ม และการเรียนแบบมวลชน ตลอดจนสื่อที่ใช้เพ่ือสนับสนุนการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 4. นวัตกรรมทางด้านการประเมินผล เป็นนวัตกรรมที่ใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือการวัดผลและ
ประเมินผลได้อย่างมี ประสิทธิภาพ และท าได้อย่างรวดเร็ว รวมไปถึงการวิจัยทางการศึกษา การวิจัย



207 
 

สถาบัน ด้วยการประยุกต์ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์มาสนับสนุนการวัดผล ประเมินผลของสถานศึกษา 
ครู อาจารย์ 
 5. นวัตกรรมการบริหารจัดการ เป็นการใช้นวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใช้สารสนเทศ 
มาช่วยในการบริหารจัดการ เพ่ือการตัดสินใจของผู้บริหารการศึกษา ให้มีความรวดเร็วทันเหตุการณ์ 
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก นวัตกรรมการศึกษาที่น ามาใช้ทางด้านการบริหารจะเกี่ยวข้องกับ
ระบบการจัดการ ฐานข้อมูลในหน่วยงานสถานศึกษา 

การหาประสิทธิภาพของนวัตกรรมทางการศึกษา  

 ความหมายของประสิทธิภาพ (efficiency) หมายถึง สภาวะหรือคุณภาพของสมรรถนะใน
การด าเนินงาน เพ่ือให้งานมีความส าเร็จโดยใช้เวลา ความพยายามและค่าใช้จ้ายคุ้มค่าที่สุดตาม
จุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ โดยก าหนดเป็นอัตราส่วนหรือร้อยละระหว่างปัจจัยน าเข้า 
กระบวนการและผลลัพธ์ (ratio between input, process and output) (ชัยยงค์ พรหมวงศ์ , 
2556 : 3) 
 ความหมายของเกณฑ์ประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของนวัตกรรมที่จะช่วย
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เป็นระดับที่ผู้สร้างนวัตกรรมพึงพอใจ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556 : 5) ให้
ความหมายของเกณฑ์ประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของสื่อหรือชุดการสอนที่จะช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เป็นระดับที่ผลิตสื่อหรือชุดการสอนพึงพอใจว่าสื่อหรือชุดการ
สอนนั้นมีคุณค่าท่ีจะน าไปสอนนักเรียนและคุ้มค่าแก่การลงทุนผลิต  
 การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพกระท าได้โดยการประเมินผลพฤติกรรมของผู้เรียน 2 
ประเภท คือ พฤติกรรมต่อเนื่อง (กระบวนการ) และพฤติกรรมขั้นสุดท้าย (ผลลัพธ์) (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 
2545 และ ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2556 : 3) ดังนี้ 
 1. ประเมินพฤติกรรมต่อเนื่อง (transitional behavior หรือ E1) คือ ประเมินผลต่อเนื่อง 
ประกอบด้วยพฤติกรรมย่อยหลาย ๆ พฤติกรรม เรียกว่า กระบวนการ (process) ของผู้เรียนที่สังเกต
จากการประกอบกิจกรรมกลุ่มย่อยและรายบุคคล ได้แก่ การท าโครงงาน หรือท ารายงานเป็นกลุ่ม 
และรายงานที่มอบหมายรายบุคคล และกิจกรรมอ่ืนใดที่ผู้สอนก าหนดไว้ 
 2. ประเมินพฤติกรรมขั้นสุดท้าย (terminal behavior หรือ E2) คือ ประเมินผลลัพธ์ 
(products) ของผู้เรียน โดยพิจารณาจากการสอบหลังเรียนและการสอบไล่  
 การก าหนดค่าประสิทธิภาพเป็น E1 คือประสิทธิภาพของกระบวนการ และ E2 คือ 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ ซึ่งการที่จะก าหนด E1/E2 มีค่าเท่าใดนั้น ผู้สอนจะต้องเป็นผู้พิจารณา โดย
ปกติเนื้อหาที่เป็นความรู้ความจ า มักจะตั้งค่าไว้ที่ 80/80, 85/85 และ 90/90 ส่วนเนื้อหาที่เป็นทักษะ
อาจจะตั้งไว้ต่ ากว่านี้ เช่น 75/75 เป็นต้น 
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 เกณฑ์ประสิทธิภาพ E1/E2 เช่น 90/90 มีความหมาย ดังนี้ 
 90 ตัวแรก หมายถึง เมื่อเรียนจากนวัตกรรมแล้วผู้เรียนสามารถท าแบบฝึกหัดหรืองานที่ได้
มอบหมายได้ผลเฉลี่ย 90% หรือร้อยละ 90 
 90 ตัวหลัง หมายความว่า ผู้เรียนท าการสอบหลังใช้นวัตกรรมแล้ว ได้ผลคะแนนเฉลี่ย 
90% หรือร้อยละ 90  
 การหาค่าประสิทธิภาพนวัตกรรมทางการศึกษา (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2547; วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2545) 
 1. หาคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบฝึกหัด การทดสอบย่อยระหว่างเรียนจากนวัตกรรมที่
สร้างข้ึนของนักเรียนทั้งกลุ่ม 

2. หาคะแนนเฉลี่ยจากแบบทดสอบหลังเรียน 
3. ค านวณหาค่าประสิทธิภาพของนวัตกรรม โดยใช้สูตรดังนี้ 

 1001 x
A

N

X

E



=  

 เมื่อ  1E  แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
   X แทน คะแนนรวมของแบบฝึกหัดหรืองาน 
   A   แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดทุกแบบฝึกรวมกัน 

   N  แทน จ านวนนักเรียน 

1002 x
B

N

F

E



=  

 เมื่อ  2E  แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
   F แทน คะแนนรวมของผลลัพธ์หลังเรียน 
   B   แทน คะแนนเต็มของการสอบหลังเรียน 

   N  แทน จ านวนนักเรียน 
 เมื่อทดลองนวัตกรรมภาคสนามแล้ว ให้เทียบค่า E1/E2 ที่หาได้จากนวัตกรรมกับเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ เพ่ือพิจารณาการยอมรับประสิทธิภาพของนวัตกรรมหรือไม่ การยอมรับประสิทธิภาพของ
นวัตกรรม มี 3 ระดับ คือ (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2545) 
 1. สูงกว่าเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของนวัตกรรมสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ มีค่าเกิน 2.5% 
 2. เท่าเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของนวัตกรรมเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ไม่เกิน 2.5% 
 3. ต่ ากว่าเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของนวัตกรรมต่ ากว่าเกณฑ์ แต่ต่ ากว่าไม่เกณฑ์ 2.5% 
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ตัวอย่างที่  12-1 ครูได้ใช้ชุดการสอนไปทดลองกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 15 คน 
ก าหนดเกณฑ์ไว้ 80/80 ผลการสอบดังตาราง จงหาประสิทธิภาพของชุดการสอนที่ครูสร้างขึ้น 

นักเรียนคนที ่
คะแนนแบบฝึก/ กจิกรรมที่ (E1) 

คะแนนหลังเรียน (E2)  (40) 
1 (15) 2 (10) 3 (15) 4 (10) 

1 10 9 14 9 34 
2 12 8 13 7 35 
3 14 7 12 8 34 
4 10 8 14 7 30 
5 9 5 14 8 32 
6 14 6 12 7 33 
7 13 8 10 9 32 
8 10 7 10 9 33 
9 12 8 12 9 31 
10 14 7 14 7 30 
11 11 9 14 7 33 
12 12 9 14 8 32 
13 10 7 12 7 30 
14 13 8 13 6 34 
15 15 9 14 9 36 
รวม 179 115 192 117 489 

 

ที่มา :  วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2545) 
 วิธีค านวณ   
  1. ค านวณหาค่า E1 แทนค่าในสูตร 

  1001 x
A

N

X

E



=  

 

  40.80100
50

15

603

1 == xE  
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  2. ค านวณหาค่า E2 แทนค่าในสูตร 

    
1002 x

B

N

F

E



=
 

  50.81100
40

15

489

2 == xE  

  3. การแปลความหมาย ผลการประเมินกิจกรรมระหว่างเรียนได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 
80.40 ส่วนผลการประเมินหลังเรียนได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 81.50 ก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพไว้ที่ 
80/80 แสดงว่า ชุดฝึกการสอนที่ครูสร้างขึ้น มีประสิทธิภาพ 80.40/81.50 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
 

บทสรุป 

 การวิจัยในชั้นเรียน เป็นการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาหรือเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน  ซึ่งเน้นในลักษณะการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research) โดยมี
ปัญหาการเรียนรู้เป็นจุดเริ่มต้น ผู้สอนหาวิธีการ หรือนวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหา มีการสังเกตและ
ตรวจสอบผลของการแก้ปัญหา/การพัฒนา จดบันทึกและสะท้อนการแก้ปัญหาหรือการพัฒนานั้น ๆ 
การวิจัยในชั้นเรียนมักเป็นการวิจัยขนาดเล็ก (small scale) ที่ด าเนินการโดยครูผู้สอน เป็น
กระบวนการที่ครูผู้สอนสะท้อนการปฏิบัติงาน เป็นการท าวิจัยควบคู่ไปกับการจัดการเรียนการสอน 
โดยมีครูเป็นทั้งผู้ผลิตงานวิจัยและผู้บริโภคผลการวิจัย  หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือครูเป็นนักวิจัยในชั้น
เรียน ครูนักวิจัยจะตั้งค าถามที่มีความหมายในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน แล้วจะวาง
แผนการปฏิบัติงานและการวิจัย หลักจากนั้นครูจะด าเนินการการจัดการเรียนการสอนไปพร้อม ๆ กับ
ท าการจัดเก็บข้อมูลตามแผนการวิจัยที่วางไว้  น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ สรุปผลการวิจัย และน า
ผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีความถูกต้องเป็นสากลและเป็นประโยชน์
มากยิ่งขึ้น  
 นวัตกรรมที่ใช้ในการวิจัยในชั้นเรียน อาจเป็นสิ่งใหม่หรือสิ่งที่ผู้อ่ืนคิดค้นขึ้นก็ได้ เช่นรูปแบบ
ใหม่ ๆ ของสื่อการสอน เทคนิควิธี กิจกรรม หรือสิ่งอ่ืนใดที่ครูผู้สอนน ามาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนหรือจัดประสบการณ์การเรียนรู้ เพ่ือให้การเรียนการสอนมีคุณภาพ นวัตกรรมทางการศึกษาที่จะ
น ามาใช้ จ าเป็นต้องมีการหาประสิทธิภาพของนวัตกรรมก่อนน ามาใช้เช่นเดียวกับเครื่องมือวิจัย
ประเภทอ่ืน นิยมใช้สูตรการหาประสิทธิภาพ E1/E2 เป็นการประเมินกระบวนการและผลลัพธ์ เกณฑ์
ประสิทธิภาพของนวัตกรรมที่ก าหนด ขึ้นอยู่กับผู้สร้างนวัตกรรม โดยทั่วไปถ้าวัดด้านพุทธิพิสัย นิยม
ต้ังไว้ที่ 80/80 หรือ 90/90 แต่ถ้าเป็นการวัดด้านทักษะพิสัย ตั้งไว้ 75/75  
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ค าถามท้ายบท 
 

1. บอกความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน  
2. อธิบายลักษณะส าคัญของการวิจัยในชั้นเรียน มา 5 ข้อ 
3. การวิจัยในชั้นเรียนแตกต่างจากการวิจัยทั่วไป อย่างไร อธิบาย 
4. การวิจัยในชั้นเรียนมีประโยชน์อย่างไรต่อวงการศึกษา อธิบายพอเข้าใจ 
5. อธิบายขั้นตอนการวิจัยในชั้นเรียน  
6. นวัตกรรมทางการศึกษาหมายถึงอะไร มีอะไรบ้าง 
7. บอกประโยน์ของนวัตกรรมทางการศึกษา 
8. อธิบายขั้นตอนการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา 
9. ประสิทธิภาพของนวัตกรรมทางการศึกษา หมายถึงอะไร 
10. ให้เขียนโครงร่างการวิจัยในชั้นเรียนมา 1 เรื่อง  
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