
พระราชกฤษฎีการว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบรหิาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี

พ.ศ. 2546



พระราชกฤษฎีการว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
พ.ศ. 2546

 ขอบเขตการบังคับใช้
 1. ใช้บังคับกับส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยการ

ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม และหน่วยงานอื่นของรัฐที่
อยู่ในก ากับของราชการฝ่ายบริหาร

 แต่ไม่รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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 ขอบเขตการบังคับใช้ (ต่อ)
 2. ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องจัดท า

หลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามแนวทาง
ของพระราชกฤษฎีกานี้ด้วยแต่ไม่บังคับทั้งหมด

 กฎหมายก าหนดเพียงแต่วางกรอบให้อย่างน้อยต้องมี
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และการ
อ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการ
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 ขอบเขตการบังคับใช้ (ต่อ)
 กฎหมายก าหนดเพียงแต่วางกรอบให้อย่างน้อยต้องมี

หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และการ
อ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน โดยให้กระทรวงมหาดไทยเป็นผู้ก ากับดูแล
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 ขอบเขตการบังคับใช้ (ต่อ)
 3. องค์การมหาชนและรัฐวิสาหกิจ ต้องจัดให้มีหลักเกณฑ์

การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามแนวทางของพระราช
กฤษฎีกานี้ แต่เป็นการบัญญัติกฎหมายให้น าไปปฏิบัติ
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 ขอบเขตการบังคับใช้ (ต่อ)
 กรณีที่ ก.พ.ร. เห็นว่าองค์การมหาชนหรือรัฐวิสาหกิจใดไม่

จัดให้มีหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี หรือมีแต่
ไม่สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกานี้ ให้แจ้งรัฐมนตรีซ่ึงมี
หน้าที่ก ากับดูแลองค์การมหาชนหรือรัฐวิสาหกจิเพือ่
พิจารณาสั่งการให้องค์การมหาชนหรือรัฐวิสาหกจินั้น
ด าเนินการให้ถูกต้องต่อไป
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 สรุป
 การบังคับใช้โดยตรงกับส่วนราชการ
 มีส านักงาน ก.พ.ร. คอยก ากับและติดตาม
 ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์การมหาชนและ

รัฐวิสาหกิจ กฎหมายเพียงก าหนดเป็นกรอบให้น าไปปฏิบัติ
ด้วย
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 สรุป
 การบังคับใช้โดยตรงกับส่วนราชการ
 มีส านักงาน ก.พ.ร. คอยก ากับและติดตาม
 ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์การมหาชนและ

รัฐวิสาหกิจ กฎหมายเพียงก าหนดเป็นกรอบให้น าไปปฏิบัติ
ด้วย แต่จะมีผลในทางปฏิบัติมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับ
กระทรวงมหาดไทย และรัฐมนตรีซ่ึงก ากับดูแลองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น
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 เป้าหมายของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยมีกรอบ
ของการบริหารราชการแนวใหม่โดยมีเป้าหมาย 7 ประการ

 1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน
 2. เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ
 3. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ
 4. ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเปน็
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 5. มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทนัต่อ
สถานการณ์

 6. ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการ
ตอบสนองความต้องการ

 7. มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ
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 1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน
 หมายถึง การปฏิบัติราชการที่มีเป้าหมายเพื่อให้เกิดความ

ผาสุขและความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน
 ความสงบและปลอดภัยของสังคมส่วนรวม ตลอดจน

ประโยชน์สุขของประเทศ
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 1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน (ต่อ)
 ยึดหลักการให้ประชาชนเป็นศนูย์กลาง (Citizen Center)
 การด าเนินการให้มีความโปร่งใสและการมีสว่นร่วมของ

ประชาชน
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 1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน (ต่อ)
 แนวทางการบริหารราชการที่ส าคัญดังนี้
 (1) การปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการต้องเป็นไปโดย

ซ่ือสัตย์สุจริต สามารถตรวจสอบได้
 (2) ก่อนเร่ิมด าเนินการ ส่วนราชการต้องจัดให้มีการศึกษา

วิเคราะห์ผลดีและผลเสยีให้ครบถว้นทุกด้าน
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 1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน (ต่อ)
 แนวทางการบริหารราชการที่ส าคัญดังนี้
 (3) ให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะต้องคอยรับฟังความ

คิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวมและประชาชน
ผู้รับบริการ เพื่อให้มีวิธีการปฏิบัติราชการให้เหมาะสม
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 1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน (ต่อ)
 แนวทางการบริหารราชการที่ส าคัญดังนี้
 (4) กรณีที่เกิดปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนนิการให้

ส่วนราชการด าเนินการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคนั้น
โดยเร็ว
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 2. การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสมัฤทธิ์ต่อภารกิจของ
รัฐ

 ก าหนดให้ส่วนราชการด าเนนิการ ดังนี้
 2.1 ให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี (แผน

ยุทธศาสตร์) /แผนปฏิบัติราชการประจ าปี ดังนี้
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 2. การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสมัฤทธิ์ต่อภารกิจของ
รัฐ (ต่อ)

 (1) แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี ของส่วนราชการ
 แผนยุทธศาสตร์ 5 ปี ต้องสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 

แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อ
รัฐสภา และแผนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
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 2. การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสมัฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 
(ต่อ)

 (2) แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส่วนราชการ
 เป็นแผนรายปีว่าในแต่ละปจีะท าอะไร และใช้เป็นแผนส าหรับ

ของบประมาณ 
 เมื่อสิ้นปีงบประมาณให้ส่วนราชการจัดท ารายงานแสดงผล

สัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติราชการประจ าปเีสนอต่อคณะรัฐมนตรี
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 2. การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสมัฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 
(ต่อ)

 2.2 การบริหารราชการแบบบูรณาการ (ผู้ว่า CEO และ ทูต 
CEO)

 โดยก าหนดให้ส่วนราชการมีหน้าที่สนับสนนุการปฏิบตัิราชการ
ของผู้ว่าราชการจังหวัดหรือหัวหน้าคณะผู้แทนในต่างประเทศ
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 2. การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสมัฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 
(ต่อ)

 2.3 การพัฒนาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization และ KM)

 โดยก าหนดส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในสว่นราชการ 
เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดย
ต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและประมวลความรู้ต่าง ๆ  
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 2. การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสมัฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 
(ต่อ)

 2.4 การท าข้อตกลงในการปฏิบัติงาน
 เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกดิผลสมัฤทธิ์ ก.พ.ร.

อาจเสนอต่อ ครม.เพื่อด าเนินมาตรการก ากับการปฏิบตัิราชการ
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 3. การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า
ในเชิงภารกิจภาครัฐ

 ยึดหลักความโปร่งใส  หลักความคุ้มค่า  หลักความรับผิดชอบ
 เนื้อหาที่ส าคัญมี 6 หัวข้อ
 3.1
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 เนื้อหาที่ส าคัญมี 6 หัวข้อ
 3.1 การจัดท าบัญชีต้นทุนในการบริการสาธารณะ
 ให้ส่วนราชการจัดท าบัญชีต้นทุนในงานบริการสาธารณะแต่ละ

ประเภทขึ้นตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด
และค านวณรายจ่ายต่อหน่วยของงานบริการสาธารณะที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของส่วนราชการตามระยะเวลาที่
กรมบัญชีกลางก าหนด และรายงานให้ส านักงบประมาณ
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 รายงานให้ส านักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และ ก.พ.ร. 
ทราบ
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 3.2 การจัดท าแผนลดรายจ่าย
 ในกรณีที่รายจ่ายของงานบริการสาธารณะใดของส่วนราชการ

ใดสูงกว่ารายจ่ายต่อหน่วยของงานบริการสาธารณะประเภท
และคุณภาพเดียวกันหรือคล้ายคลงึกันของสว่นราชการอื่น

 ให้ส่วนราชการนั้นจัดท าแผนลดรายจ่ายต่อหน่วยของงาน
บริการสาธารณะ
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 เสนอส านักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง  และ ก.พ.ร. ทราบ
 ถ้ามิได้มีข้อทักท้วงภายใน 15 วัน ให้ส่วนราชการถือปฏิบัติตาม

แผนการลดรายจ่ายนั้นต่อไปได้
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 3.3 การประเมินความคุ้มค่า
 ให้ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติและส านักงบประมาณ ร่วมกันจัดให้มีการประเมิน
ความคุ้มค่าในการปฏิบัติภารกิจที่สว่นราชการด าเนินการอยู่

 เพื่อรายงาน ครม. ส าหรับเป็นแนวทางในการพิจารณาร่าง
ภารกิจใดสมควรจะได้ด าเนินต่อไปหรือยุบเลิก
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 3.4 หลักในการจัดซื้อจัดจ้าง
 ในการจัดซื้อจัดจ้างให้ส่วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและ

เที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม 
ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคา และ
ประโยชน์ระยะยาวของส่วนราชการที่จะได้รับ
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 กรณีที่วัตถุประสงค์ในการใช้เป็นเหตุให้ต้องค านึงถึงคุณภาพ
และการดูแลรักษาเป็นส าคญั ให้สามารถกระท าได้โดยไม่ต้อง
ถือราคาต่ าสุดในการเสนอซ้ือหรือจ้างเสมอไป
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 3.5 การประสานส่วนราชการ
 ในการปฏิบัติภารกิจใด หากส่วนราชการจ าเปน็ต้องได้รับ

อนุญาต อนุมัติ หรือความเห็นชอบจากส่วนราชการอื่นตามที่มี
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ หรือมติคณะรัฐมนตรี
ก าหนด ให้ส่วนราชการที่มีอ านาจอนุญาต อนุมัติ หรือให้ความ
เห็นชอบดังกล่าวแจ้งผลการพิจารณาให้ส่วนราชการที่ยื่นค าขอ
ทรายภายใน 15 วัน นับตั้งแต่วันที่ได้รับค าขอ



พระราชกฤษฎีการว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
พ.ศ. 2546

 3.6 การวินิจฉัยปัญหาชี้ขาดในทางราชการต้องท าโดยเร็วห้าม
ประวิงเวลา

 การวินิจฉัยชี้ขาดปัญหาใด ๆ ให้เป็นหน้าที่ส่วนราชการที่
รับผิดชอบในปัญหานั้น ๆ จะต้องพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาด
โดยเร็ว การตั้งคณะกรรมการพิจารณาวินิจฉัยให้ด าเนินการ
เท่าที่จ าเป็นอันไม่อาจหลกีเลีย่งได้
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 4. การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
 4.1 การกระจายอ านาจการตัดสินใจ
 ให้ส่วนราชการจัดให้มีการกระจายอ านาจตัดสนิใจเกี่ยวกับการ

สั่ง การอนุญาต การอนุมัติ การปฏิบัติราชการ หรือการ
ด าเนินการอื่นใดของผู้ด ารงต าแหน่งใดให้แก่ผู้ด ารงต าแหน่งที่มี
หน้าที่รับผิดชอบในการด าเนนิการในเร่ืองนั้นโดยตรง
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 เพื่อให้เกิดความรวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏบิัติราชการ
 การกระจายอ านาจการตัดสินใจต้องมุ่งผลให้เกดิความสะดวก

และรวดเร็วในการบริการประชาชน
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 4.2 การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม
 4.2.1 ในกระทรวงหนึ่งให้เป็นหน้าที่ของปลดักระทรวงที่จะต้อง

จัดให้ส่วนราชการภายในกระทรวงที่รับผิดชอบปฏิบตัิงาน
เกี่ยวกับการบริการประชาชนร่วมกนัจัดตั้งศูนย์บริการร่วม

 เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการที่จะต้องปฏิบตัิ
ตามกฎหมายหรือกฎอื่นใด
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 4.2.2 ให้ผู้ว่าราชการจังหวัด นายอ าเภอ และปลัดอ าเภอผู้เป็น
หัวหน้าประจ ากิ่งอ าเภอ จัดให้ส่วนราชการที่รับผิดชอบ
ด าเนินการเกี่ยวกับการบริการประชาชนในเร่ืองเดียวกนัหรือ
ต่อเนื่องกันในจังหวัด อ าเภอ หรือกิ่งอ าเภอนั้น ร่วมกันจัดตั้ง
ศูนย์บริการร่วมไว้ ณ ศาลากลาง ที่ว่าการอ าเภอ หรือที่ว่าการ
กิ่งอ าเภอ หรือสถานที่อื่นตามที่เห็นสมควร โดยประกาศให้
ประชาชนทราบ
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 4.3 การน าเทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมเพื่อลด
ขั้นตอนในการปฏิบัติ

 หากสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมแล้วจะ
เป็นการลดขั้นตอน เพิ่มประสิทธิภาพและประหยัดค่าใช้จ่าย 
รวมทั้งไม่เกิดผลเสียหายแก่ราชการ ให้ส่วนราชการด าเนินการ
ให้ข้าราชการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมตาม
ความเหมาะสม



พระราชกฤษฎีการว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
พ.ศ. 2546

 4.4 การจัดท าแผนภูมิขั้นตอน
 ในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการบริการประชาชนหรือการ

ติดต่อประสานงานระหว่างส่วนราชการด้วยกัน ให้ส่วนราชการ
แต่ละแห่งจัดท าแผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลา การด าเนินการ 
รวมทั้งรายละเอียดอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอนเปดิเผยไว้ 
ณ ที่ท าการของส่วนราชการและในระบบเครือข่ายสารสนเทศ
ของส่วนราชการ เพื่อให้ประชาชนหรือผู้เกี่ยวข้องเข้าตรวจดูได้
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 การบริการประชาชนและการติดต่อประสานงานระหว่างส่วน
ราชการด้วยกัน ต้องกระท าโดยใชแ้พลตฟอร์มดิจิทัลกลางที่
ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ก าหนดด้วย
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 5. การปรับปรุงภารกิจของรัฐบาล
 5.1 การทบทวนภารกิจและยุบเลิกหนว่ยงานที่ไม่จ าเป็น
 ให้ส่วนราชการจัดให้มีการทบทวนภารกิจของตนว่าภารกิจใดมี

ความจ าเป็น หรือสมควรที่จะยกเลิก ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลง
การด าเนินการต่อไปหรือไม่ โดยค านึงถึงยุทธศาสตร์ชาติ แผน
แม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอื่น
ที่เกี่ยวข้อง
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 การยุบเลิก โอน หรือรวมส่วนราชการใดท้ังหมดหรือบางส่วน 
ห้ามมิให้จัดตั้งส่วนราชการที่มีภารกิจหรืออ านาจหนา้ที่ที่มี
ลักษณะเดียวกันหรือคล้ายคลึงกันกับสว่นราชการดังกลา่วขึ้นอีก

 เว้นแต่มีเหตุผลและความจ าเปน็เพื่อรักษาความมั่นคงของรัฐหรือ
เศรษฐกิจของประทศ หรือรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมของ
ประชาชน โดยได้รับความเห็นชอบจาก ก.พ.ร. 
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 5.2 การปรับปรุงกฎหมายเพื่อให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจบุัน
 การด าเนินการยกเลิก ปรับปรุง หรือจัดให้มีกฎหมาย กฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับ หรือประกาศขึ้นใหม่ ให้ทันสมัยและเหมาะสมกับ
สภาวการณ์ หรือสอดคล้องกับความจ าเปน็ทางเศรษฐกิจ สังคม 
และความม่ันคงของประเทศ
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 6. การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน

 6.1 การก าหนดระยะเวลาการแล้วเสร็จของงาน
 ให้ส่วนราชการก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงานแต่ละงาน และ

ประกาศให้ประชาชนและข้าราชการทราบเป็นการทั่วไป
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 6.2 การจัดให้มีเครือข่ายสารสนเทศกลาง 
 ให้ส่วนราชการจัดให้มีระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ

เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนที่จะสามารถติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมูลหรือแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการ
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 6.3 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารการปฏิบตัิราชการ
 การปฏิบัติราชการเรื่องใด ๆ ปกติให้ถือเป็นเร่ืองเปิดเผย เว้นแต่

กรณีมีความจ าเป็นเพื่อประโยชน์ในการรักษาความม่ันคงของ
ประเทศ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การรักษาความสงบเรียบร้อย
ของประชาชน หรือการคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล จึงก าหนดให้เปน็
ความลับได้เท่าที่จ าเป็น
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 6.4 การด าเนินการแก้ไขค าร้องเรียน
 เมื่อส่วนราชการใดได้รับการติดต่อสอบถามเปน็หนงัสือจาก

ประชาชน หรือจากส่วนราชการด้วยกันเกีย่วกับงานที่อยู่ใน
อ านาจหน้าที่ของส่วนราชการนั้นให้เปน็หนา้ที่ของส่วนราชการ
นั้นที่จะต้องตอบค าถามหรือแจ้งการด าเนินการให้ทราบภายใน 15 
วัน
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 7. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ
 7.1 การประเมินผลส่วนราชการ
 ให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผล

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ 
คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ 
ความคุ้มค่าในภารกิจ
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 7.2 การประเมินผู้ปฏิบัติงาน
 ส่วนราชการจัดให้มีการประเมินภาพรวมของผู้บังคับบัญชาแต่ละ

ระดับหรือหน่วยงานในส่วนราชการก็ได้ ทั้งนี้ในการประเมิน
ดังกล่าวต้องกระท าเป็นความลบัและเป็นไปเพื่อประโยชน์แห่ง
ความสามัคคีของข้าราชการ
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 7.3 เงินรางวัล 
 7.3.1 เงินเพิ่มพิเศษเป็นบ าเหน็จความชอบ
 กรณีที่ส่วนราชการใดด าเนินการให้บริการที่มีคุณภาพและเป็นไป

ตามเป้าหมายที่ก าหนด รวมทั้งเป็นที่พึงพอใจแก่ประชาชน
 ให้ ก.พ.ร. เสนอคณะรัฐมนตรีจัดสรรเงินเพิ่มพิเศษเป็นบ าเหน็จ

ความชอบแก่ส่วนราชการหรือให้สว่นราชการใช้เงินงบประมาณ
เหลือจ่ายของส่วนราชการนัน้
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 7.3.2 เงินรางวัลเพิ่มประสิทธิภาพ
 เมื่อส่วนราชการใดได้ด าเนินงานไปตามเป้าหมายสามารถเพิม่

ผลงาน และผลสัมฤทธิ์โดยไม่เป็นการเพิ่มค่าใช้จา่ยและคุ้มค่าต่อ
ภารกิจของรัฐหรือสามารถด าเนินการตามแผนการลดค่าใช้จ่ายต่อ
หน่วยได้
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 ก.พ.ร. เสนอคณะรัฐมนตรีจัดสรรเงินรางวัลการเพิ่มประสทิธิภาพ
ให้แก่ส่วนราชการนั้น หรือให้ส่วนราชการใช้เงินงบประมาณเหลือ
จ่ายของส่วนราชการนั้นเพือ่น าไปใช้ปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
ส่วนราชการหรือจัดสรรให้เป็นรางวัล

 ตามหลักเกณฑ์ที่ ก.พ.ร. ก าหนด โดยความเห็นชอบของ
คณะรัฐมนตรี




